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Ïðåäèñëîâèå

Öåëè è ïðèíöèïû ñòàíäàðòèçàöèè â Ðîññèéñêîé Ôåäåðàöèè óñòàíîâëåíû Ôåäåðàëüíûì çàêîíîì
îò 27 äåêàáðÿ 2002 ã. ¹ 184-ÔÇ «Î òåõíè÷åñêîì ðåãóëèðîâàíèè», à ïðàâèëà ïðèìåíåíèÿ íàöèîíàëüíûõ
ñòàíäàðòîâ Ðîññèéñêîé Ôåäåðàöèè — ÃÎÑÒ Ð 1.0—2004 «Ñòàíäàðòèçàöèÿ â Ðîññèéñêîé Ôåäåðàöèè.
Îñíîâíûå ïîëîæåíèÿ»

Ñâåäåíèÿ î ñòàíäàðòå

1 ÐÀÇÐÀÁÎÒÀÍ Ôåäåðàëüíûì ãîñóäàðñòâåííûì óíèòàðíûì ïðåäïðèÿòèåì «Ðîññèéñêèé íà-
ó÷íî-òåõíè÷åñêèé öåíòð èíôîðìàöèè ïî ñòàíäàðòèçàöèè, ìåòðîëîãèè è îöåíêå ñîîòâåòñòâèÿ» (ÔÃÓÏ
«ÑÒÀÍÄÀÐÒÈÍÔÎÐÌ»)

2 ÂÍÅÑÅÍ Òåõíè÷åñêèì êîìèòåòîì ïî ñòàíäàðòèçàöèè ÒÊ 406 «Ñîöèàëüíîå îáñëóæèâàíèå íàñå-
ëåíèÿ»

3 ÓÒÂÅÐÆÄÅÍ È ÂÂÅÄÅÍ Â ÄÅÉÑÒÂÈÅ Ïðèêàçîì Ôåäåðàëüíîãî àãåíòñòâà ïî òåõíè÷åñêîìó ðå-
ãóëèðîâàíèþ è ìåòðîëîãèè îò 18 äåêàáðÿ 2008 ã. ¹ 441-ñò

4 Â íàñòîÿùåì ñòàíäàðòå ðåàëèçîâàíû íîðìû:
ôåäåðàëüíûõ çàêîíîâ Ðîññèéñêîé Ôåäåðàöèè:
- îò 2 àâãóñòà 1995 ã. ¹ 122-ÔÇ «Î ñîöèàëüíîì îáñëóæèâàíèè ãðàæäàí ïîæèëîãî âîçðàñòà è èíâà-

ëèäîâ»;
- îò 10 äåêàáðÿ 1995 ã. ¹ 195-ÔÇ «Îá îñíîâàõ ñîöèàëüíîãî îáñëóæèâàíèÿ íàñåëåíèÿ â Ðîññèé-

ñêîé Ôåäåðàöèè»;
- îò 27 äåêàáðÿ 2002 ã. ¹ 184-ÔÇ «Î òåõíè÷åñêîì ðåãóëèðîâàíèè»;
ïîñòàíîâëåíèé Ïðàâèòåëüñòâà Ðîññèéñêîé Ôåäåðàöèè:
- îò 5 íîÿáðÿ1995 ã. ¹ 1105 «Î ìåðàõ ïî ðàçâèòèþ ñåòè ó÷ðåæäåíèé ñîöèàëüíîé ïîìîùè äëÿ ëèö,

îêàçàâøèõñÿ â ýêñòðåìàëüíûõ óñëîâèÿõ áåç îïðåäåëåííîãî ìåñòà æèòåëüñòâà è çàíÿòèé»;
- îò 25 íîÿáðÿ 1995 ã. ¹ 1151 «Î ôåäåðàëüíîì ïåðå÷íå ãàðàíòèðîâàííûõ ãîñóäàðñòâîì ñîöèàëü-

íûõ óñëóã, ïðåäîñòàâëÿåìûõ ãðàæäàíàì ïîæèëîãî âîçðàñòà è èíâàëèäàì ãîñóäàðñòâåííûìè è ìóíèöè-
ïàëüíûìè ó÷ðåæäåíèÿìè ñîöèàëüíîãî îáñëóæèâàíèÿ»;

- îò 8 èþíÿ 1996 ã. ¹ 670 «Îá óòâåðæäåíèè Ïðèìåðíîãî ïîëîæåíèÿ îá ó÷ðåæäåíèè ñîöèàëüíîé ïî-
ìîùè äëÿ ëèö áåç îïðåäåëåííîãî ìåñòà æèòåëüñòâà è çàíÿòèé»

5 Íàñòîÿùèé ñòàíäàðò ðàçðàáîòàí ïî çàêàçó Ìèíèñòåðñòâà çäðàâîîõðàíåíèÿ è ñîöèàëüíîãî ðàç-
âèòèÿ Ðîññèéñêîé Ôåäåðàöèè

6 ÂÂÅÄÅÍ ÂÏÅÐÂÛÅ

Èíôîðìàöèÿ îá èçìåíåíèÿõ ê íàñòîÿùåìó ñòàíäàðòó ïóáëèêóåòñÿ â åæåãîäíî èçäàâàåìîì èí-

ôîðìàöèîííîì óêàçàòåëå «Íàöèîíàëüíûå ñòàíäàðòû», à òåêñò èçìåíåíèé è ïîïðàâîê — â åæåìå-

ñÿ÷íî èçäàâàåìûõ èíôîðìàöèîííûõ óêàçàòåëÿõ «Íàöèîíàëüíûå ñòàíäàðòû». Â ñëó÷àå ïåðåñìîòðà

(çàìåíû) èëè îòìåíû íàñòîÿùåãî ñòàíäàðòà ñîîòâåòñòâóþùåå óâåäîìëåíèå áóäåò îïóáëèêîâàíî

â åæåìåñÿ÷íî èçäàâàåìîì èíôîðìàöèîííîì óêàçàòåëå «Íàöèîíàëüíûå ñòàíäàðòû». Ñîîòâåòñòâó-

þùàÿ èíôîðìàöèÿ, óâåäîìëåíèå è òåêñòû ðàçìåùàþòñÿ òàêæå â èíôîðìàöèîííîé ñèñòåìå îáùåãî

ïîëüçîâàíèÿ — íà îôèöèàëüíîì ñàéòå Ôåäåðàëüíîãî àãåíòñòâà ïî òåõíè÷åñêîìó ðåãóëèðîâàíèþ è

ìåòðîëîãèè â ñåòè Èíòåðíåò

© Ñòàíäàðòèíôîðì, 2009

Íàñòîÿùèé ñòàíäàðò íå ìîæåò áûòü ïîëíîñòüþ èëè ÷àñòè÷íî âîñïðîèçâåäåí, òèðàæèðîâàí è ðàñ-
ïðîñòðàíåí â êà÷åñòâå îôèöèàëüíîãî èçäàíèÿ áåç ðàçðåøåíèÿ Ôåäåðàëüíîãî àãåíòñòâà ïî òåõíè÷åñêî-
ìó ðåãóëèðîâàíèþ è ìåòðîëîãèè
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Òèïû ó÷ðåæäåíèé ñîöèàëüíîãî îáñëóæèâàíèÿ è ñîöèàëüíûå óñëóãè
ëèöàì áåç îïðåäåëåííîãî ìåñòà æèòåëüñòâà è çàíÿòèé

Social services of the population. Types of social service establishments and social services to persons without the
certain residence and employment

Äàòà ââåäåíèÿ — 2010—01—01

1 Îáëàñòü ïðèìåíåíèÿ

Íàñòîÿùèé ñòàíäàðò ðàñïðîñòðàíÿåòñÿ íà ñîöèàëüíûå óñëóãè, ïðåäîñòàâëÿåìûå ëèöàì áåç îïðå-
äåëåííîãî ìåñòà æèòåëüñòâà è çàíÿòèé (äàëåå — áåçäîìíûå ãðàæäàíå), ó÷ðåæäåíèÿ ñîöèàëüíîãî îá-
ñëóæèâàíèÿ ýòèõ ëèö (äàëåå — ó÷ðåæäåíèÿ).

Ñòàíäàðò óñòàíàâëèâàåò òèïû ó÷ðåæäåíèé ñîöèàëüíîãî îáñëóæèâàíèÿ áåçäîìíûõ ãðàæäàí, ñî-
ñòàâ, îáúåìû è ôîðìû ïðåäîñòàâëÿåìûõ èì óñëóã.

Ó÷ðåæäåíèÿ ñîöèàëüíîãî îáñëóæèâàíèÿ áåçäîìíûõ ãðàæäàí, ðóêîâîäñòâóÿñü ïîëîæåíèÿìè Ôåäå-
ðàëüíîãî çàêîíà îò 10 äåêàáðÿ 1995 ã. ¹ 195-ÔÇ «Îá îñíîâàõ ñîöèàëüíîãî îáñëóæèâàíèÿ íàñåëåíèÿ â
Ðîññèéñêîé Ôåäåðàöèè», ïðè îïðåäåëåíèè â ñâîèõ äîêóìåíòàõ ñîñòàâà, îáúåìîâ è ôîðì ïðåäîñòàâëÿå-
ìûõ èìè óñëóã, äîëæíû âûïîëíÿòü òðåáîâàíèÿ íàñòîÿùåãî ñòàíäàðòà.

2 Íîðìàòèâíûå ññûëêè

Â íàñòîÿùåì ñòàíäàðòå èñïîëüçîâàíû íîðìàòèâíûå ññûëêè íà ñëåäóþùèå ñòàíäàðòû:
ÃÎÑÒ Ð 52143—2003 Ñîöèàëüíîå îáñëóæèâàíèå íàñåëåíèÿ. Îñíîâíûå âèäû ñîöèàëüíûõ óñëóã
ÃÎÑÒ Ð 52495—2005 Ñîöèàëüíîå îáñëóæèâàíèå íàñåëåíèÿ. Òåðìèíû è îïðåäåëåíèÿ

Ï ð è ì å ÷ à í è å — Ïðè ïîëüçîâàíèè íàñòîÿùèì ñòàíäàðòîì öåëåñîîáðàçíî ïðîâåðèòü äåéñòâèå ññûëî÷-
íûõ ñòàíäàðòîâ â èíôîðìàöèîííîé ñèñòåìå îáùåãî ïîëüçîâàíèÿ — íà îôèöèàëüíîì ñàéòå Ôåäåðàëüíîãî
àãåíòñòâà ïî òåõíè÷åñêîìó ðåãóëèðîâàíèþ è ìåòðîëîãèè â ñåòè Èíòåðíåò èëè ïî åæåãîäíî èçäàâàåìîìó èíôîðìà-
öèîííîìó óêàçàòåëþ «Íàöèîíàëüíûå ñòàíäàðòû», êîòîðûé îïóáëèêîâàí ïî ñîñòîÿíèþ íà 1 ÿíâàðÿ òåêóùåãî ãîäà, è
ïî ñîîòâåòñòâóþùèì åæåìåñÿ÷íî èçäàâàåìûì èíôîðìàöèîííûì óêàçàòåëÿì, îïóáëèêîâàííûì â òåêóùåì ãîäó.
Åñëè ññûëî÷íûé ñòàíäàðò çàìåíåí (èçìåíåí), òî ïðè ïîëüçîâàíèè íàñòîÿùèì ñòàíäàðòîì ñëåäóåò ðóêîâîäñòâî-
âàòüñÿ çàìåíÿþùèì (èçìåíåííûì) ñòàíäàðòîì. Åñëè ññûëî÷íûé ñòàíäàðò îòìåíåí áåç çàìåíû, òî ïîëîæåíèå, â êî-
òîðîì äàíà ññûëêà íà íåãî, ïðèìåíÿåòñÿ â ÷àñòè, íå çàòðàãèâàþùåé ýòó ññûëêó.

3 Òåðìèíû è îïðåäåëåíèÿ

Â íàñòîÿùåì ñòàíäàðòå ïðèìåíåíû òåðìèíû ïî ÃÎÑÒ Ð 52495.

4 Òèïû ó÷ðåæäåíèé ñîöèàëüíîãî îáñëóæèâàíèÿ áåçäîìíûõ ãðàæäàí

4.1 Îáùèå ïîëîæåíèÿ

4.1.1 Íàñòîÿùèé ñòàíäàðò ðàçðàáîòàí â ñîîòâåòñòâèè ñ ïîëîæåíèÿìè çàêîíîâ Ðîññèéñêîé Ôåäå-
ðàöèè, ïîñòàíîâëåíèé Ïðàâèòåëüñòâà Ðîññèéñêîé Ôåäåðàöèè (ïóíêò 4 ïðåäèñëîâèÿ ê íàñòîÿùåìó ñòàí-
äàðòó) è ïîëîæåíèÿìè ÃÎÑÒ Ð 52143, ÃÎÑÒ Ð 52495.

4.1.2 Ó÷ðåæäåíèÿ âñåõ òèïîâ, óñòàíîâëåííûõ â ñòàíäàðòå, îñóùåñòâëÿþò ñâîþ äåÿòåëüíîñòü ïîä
ðóêîâîäñòâîì îðãàíîâ ñîöèàëüíîé çàùèòû íàñåëåíèÿ ñóáúåêòà Ðîññèéñêîé Ôåäåðàöèè âî âçàèìîäåé-
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ñòâèè ñ òåððèòîðèàëüíûìè îðãàíàìè èñïîëíèòåëüíîé âëàñòè, ìåñòíîãî ñàìîóïðàâëåíèÿ, îðãàíàìè è
ó÷ðåæäåíèÿìè çäðàâîîõðàíåíèÿ, âíóòðåííèõ äåë, îáùåñòâåííûìè, áëàãîòâîðèòåëüíûìè è äðóãèìè
îðãàíèçàöèÿìè.

4.1.3 Äåÿòåëüíîñòü ó÷ðåæäåíèé âñåõ òèïîâ èìååò ñâîåé öåëüþ:
- îêàçàíèå íåîòëîæíîé ñîöèàëüíîé ïîìîùè è ïîääåðæêè áåçäîìíûõ ãðàæäàí;
- ïðîâåäåíèå ñîöèàëüíîé àäàïòàöèè è ðåàáèëèòàöèè áåçäîìíûõ ãðàæäàí;
- âîçâðàùåíèå áåçäîìíûõ ãðàæäàí ê íîðìàëüíîé æèçíè â îáùåñòâå.
4.1.4 Îñíîâíûìè çàäà÷àìè äåÿòåëüíîñòè ó÷ðåæäåíèé ñîöèàëüíîãî îáñëóæèâàíèÿ áåçäîìíûõ

ãðàæäàí ÿâëÿþòñÿ:
- îáåñïå÷åíèå âðåìåííîãî ðàçìåùåíèÿ;
- îêàçàíèå ïîìîùè â ñîöèàëüíîé àäàïòàöèè è ðåàáèëèòàöèè;
- îñóùåñòâëåíèå ìåðîïðèÿòèé ïî ïðîôèëàêòèêå áåçäîìíîñòè.
4.1.5 Äåÿòåëüíîñòü ó÷ðåæäåíèé âñåõ òèïîâ, óñòàíîâëåííûõ â ñòàíäàðòå, õàðàêòåðèçóþò ñëåäóþ-

ùèå îáùèå íîðìû è ïðàâèëà.
4.1.5.1 Ïðè ïîëó÷åíèè ñîöèàëüíûõ óñëóã â ó÷ðåæäåíèè ëþáîãî òèïà áåçäîìíûå ãðàæäàíå èìåþò

ïðàâî íà:
- âûáîð ó÷ðåæäåíèÿ ñîöèàëüíîãî îáñëóæèâàíèÿ â ïîðÿäêå è íà óñëîâèÿõ, êîòîðûå óñòàíàâëèâà-

þòñÿ çàêîíàìè è èíûìè íîðìàòèâíûìè ïðàâîâûìè àêòàìè;
- èíôîðìàöèþ î ñâîèõ ïðàâàõ, îáÿçàííîñòÿõ è óñëîâèÿõ îêàçàíèÿ ó÷ðåæäåíèåì ñîöèàëüíûõ

óñëóã;
- óâàæèòåëüíîå è ãóìàííîå îòíîøåíèå ñî ñòîðîíû ðàáîòíèêîâ ó÷ðåæäåíèÿ;
- êîíôèäåíöèàëüíîñòü èíôîðìàöèè ëè÷íîãî õàðàêòåðà, ñòàâøåé èçâåñòíîé ðàáîòíèêó ó÷ðåæäå-

íèÿ â õîäå ïðåäîñòàâëåíèÿ ñîöèàëüíûõ óñëóã; ýòà èíôîðìàöèÿ ÿâëÿåòñÿ ïðîôåññèîíàëüíîé òàéíîé, çà
ðàçãëàøåíèå êîòîðîé âèíîâíûå íåñóò îòâåòñòâåííîñòü â ñîîòâåòñòâèè ñ çàêîíîäàòåëüñòâîì Ðîññèéñêîé
Ôåäåðàöèè;

- çàùèòó ñâîèõ çàêîííûõ ïðàâ è èíòåðåñîâ, â òîì ÷èñëå â ñóäåáíîì ïîðÿäêå;
- îòêàç îò ñîöèàëüíîãî îáñëóæèâàíèÿ.
4.1.5.2 Ñîöèàëüíûå óñëóãè ïðåäîñòàâëÿþò ïðè óñëîâèè äîáðîâîëüíîãî îáðàùåíèÿ áåçäîìíûõ

ãðàæäàí, êðîìå ñëó÷àåâ, ïðåäóñìîòðåííûõ çàêîíîäàòåëüñòâîì Ðîññèéñêîé Ôåäåðàöèè.
4.1.5.3 Ïðè ïðåäîñòàâëåíèè ñîöèàëüíûõ óñëóã äîëæíà áûòü îáåñïå÷åíà áåçîïàñíîñòü äëÿ æèçíè

è çäîðîâüÿ ãðàæäàí — êëèåíòîâ ó÷ðåæäåíèé, ñîáëþäåíû âñå óñòàíîâëåííûå íîðìû è ïðàâèëà ñàíèòàð-
íî-ýïèäåìèîëîãè÷åñêîé è ïîæàðíîé áåçîïàñíîñòè, ïðèíÿòû âñå íåîáõîäèìûå ìåðû ïî ïðîôèëàêòèêå
òðàâìàòèçìà è ïðåäóïðåæäåíèþ íåñ÷àñòíûõ ñëó÷àåâ.

4.1.5.4 Ó÷ðåæäåíèÿ äîëæíû îáåñïå÷èâàòü çàùèòó ñâîèõ êëèåíòîâ îò âñåõ ôîðì äèñêðèìèíàöèè,
ôèçè÷åñêîãî èëè ïñèõè÷åñêîãî íàñèëèÿ, ãðóáîãî îáðàùåíèÿ.

4.1.5.5 Áåçäîìíûì ãðàæäàíàì, ïîìåùåííûì â ó÷ðåæäåíèÿ, äîëæíû ïðåäîñòàâëÿòü ñîöèàëüíî-áû-
òîâûå, ñîöèàëüíî-ìåäèöèíñêèå, ñîöèàëüíî-ïñèõîëîãè÷åñêèå, ñîöèàëüíî-ïåäàãîãè÷åñêèå, ñîöèàëüíî-ýêî-
íîìè÷åñêèå, ñîöèàëüíî-ïðàâîâûå óñëóãè ïî ÃÎÑÒ Ð 52143 â îáúåìàõ è ôîðìàõ, ñîîòâåòñòâóþùèõ òèïó
ó÷ðåæäåíèÿ, èç ÷èñëà óñòàíîâëåííûõ ðàçäåëîì 5 íàñòîÿùåãî ñòàíäàðòà.

4.1.5.6 Ïðèåì â ó÷ðåæäåíèå ïðîâîäÿò íà îñíîâàíèè ëè÷íîãî çàÿâëåíèÿ îáðàòèâøåãîñÿ áåçäîìíî-
ãî ãðàæäàíèíà ïî óñòàíîâëåííîé ôîðìå, â êîòîðîì (â çàÿâëåíèè) óêàçûâàþò ïàñïîðòíûå äàííûå (ïðè
íàëè÷èè ïàñïîðòà), àäðåñ ïîñëåäíåãî ïîñòîÿííîãî ìåñòà æèòåëüñòâà (àäðåñ ïîñëåäíåé ðåãèñòðàöèè ïî
ìåñòó æèòåëüñòâà), ïðè÷èíû óòðàòû æèëüÿ (â ñëó÷àå åãî óòðàòû), ïðè÷èíó íåâîçìîæíîñòè ïðîæèâàíèÿ
ïî àäðåñó ðåãèñòðàöèè ïî ìåñòó æèòåëüñòâà (â ñëó÷àå íàëè÷èÿ æèëüÿ).

4.1.5.7 Ó÷ðåæäåíèÿ êðóãëîñóòî÷íî ïðèíèìàþò äëÿ âðåìåííîãî ïðåáûâàíèÿ ãðàæäàí ñòàðøå
18 ëåò, â ïåðâóþ î÷åðåäü áåçäîìíûõ èíâàëèäîâ è ãðàæäàí ïîæèëîãî âîçðàñòà, â òîì ÷èñëå íå èìåþùèõ
äîêóìåíòîâ, óäîñòîâåðÿþùèõ ëè÷íîñòü, ïî ðàçíûì ïðè÷èíàì óòðàòèâøèõ ñâîþ æèëóþ ïëîùàäü, îêàçàâ-
øèõñÿ â ñèòóàöèè, óãðîæàþùåé èõ æèçíè è çäîðîâüþ, è íóæäàþùèõñÿ â îêàçàíèè èì ñîöèàëüíî- ìåäè-
öèíñêîé ïîìîùè.

4.2 Õàðàêòåðèñòèêà òèïîâ ó÷ðåæäåíèé

4.2.1 Â íàñòîÿùåì ñòàíäàðòå óñòàíàâëèâàþòñÿ ñëåäóþùèå òèïû ó÷ðåæäåíèé ñîöèàëüíîãî îáñëó-
æèâàíèÿ áåçäîìíûõ ãðàæäàí:

- öåíòð ñîöèàëüíîé àäàïòàöèè äëÿ ëèö áåç îïðåäåëåííîãî ìåñòà æèòåëüñòâà è çàíÿòèé;
- ñîöèàëüíàÿ ãîñòèíèöà äëÿ ëèö áåç îïðåäåëåííîãî ìåñòà æèòåëüñòâà è çàíÿòèé;
- äîì íî÷íîãî ïðåáûâàíèÿ äëÿ ëèö áåç îïðåäåëåííîãî ìåñòà æèòåëüñòâà è çàíÿòèé.
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Ï ð è ì å ÷ à í è å — Â ñîîòâåòñòâèè ñî ñòàòüåé 21 Ôåäåðàëüíîãî çàêîíà îò 10 äåêàáðÿ 1995 ã. ¹ 195-ÔÇ «Îá
îñíîâàõ ñîöèàëüíîãî îáñëóæèâàíèÿ íàñåëåíèÿ â Ðîññèéñêîé Ôåäåðàöèè» ñîçäàíèå, óïðàâëåíèå è îáåñïå÷åíèå äå-
ÿòåëüíîñòè ó÷ðåæäåíèé ñîöèàëüíîãî îáñëóæèâàíèÿ ÿâëÿþòñÿ ïîëíîìî÷èÿìè îðãàíîâ ãîñóäàðñòâåííîé âëàñòè
ñóáúåêòîâ Ðîññèéñêèé Ôåäåðàöèè. Â ñâÿçè ñ ýòèì îíè âïðàâå ñîçäàâàòü íà ñâîåé òåððèòîðèè íåîáõîäèìûå ó÷ðåæ-
äåíèÿ äðóãèõ òèïîâ íàðÿäó ñ óêàçàííûìè â íàñòîÿùåì ñòàíäàðòå.

4.2.2 Öåíòð ñîöèàëüíîé àäàïòàöèè äëÿ ëèö áåç îïðåäåëåííîãî ìåñòà æèòåëüñòâà è çàíÿòèé (äà-
ëåå — öåíòð) — ãîñóäàðñòâåííîå ó÷ðåæäåíèå ñîöèàëüíîãî îáñëóæèâàíèÿ íàñåëåíèÿ, ïðåäíàçíà÷åí-
íîå äëÿ âðåìåííîãî ðàçìåùåíèÿ áåçäîìíûõ ãðàæäàí è îñóùåñòâëåíèÿ êîìïëåêñà ìåðîïðèÿòèé,
ñïîñîáñòâóþùèõ ðåàëèçàöèè ãîñóäàðñòâåííîé ñîöèàëüíîé ïîëèòèêè â âîïðîñàõ ïðîôèëàêòèêè áåçäîì-
íîñòè è ðåñîöèàëèçàöèè áåçäîìíûõ ãðàæäàí*.

4.2.2.1 Ñâîè ôóíêöèè öåíòð îñóùåñòâëÿåò ïóòåì ïðåäîñòàâëåíèÿ áåçäîìíûì ãðàæäàíàì ñîöè-
àëüíûõ óñëóã â ñîîòâåòñòâèè ñ Ïîëîæåíèåì î öåíòðå èç ÷èñëà óêàçàííûõ â ðàçäåëå 5 íàñòîÿùåãî ñòàí-
äàðòà, è êîòîðûå ìîãóò áûòü ðàñøèðåíû â ñîîòâåòñòâèè ñ åãî íàçíà÷åíèåì.

4.2.2.2 Â ñîñòàâ öåíòðà ðåøåíèåì åãî ðóêîâîäñòâà ïî ñîãëàñîâàíèþ ñ îðãàíîì ñîöèàëüíîé çàùè-
òû íàñåëåíèÿ, êîòîðîìó öåíòð ïîä÷èíåí, ìîãóò áûòü âêëþ÷åíû ðàçëè÷íûå ñòðóêòóðíûå ïîäðàçäåëåíèÿ,
â òîì ÷èñëå òàêèå, êàê:

- ìåäèêî-ñîöèàëüíîå îòäåëåíèå (äëÿ ïðèåìà è ðàçìåùåíèÿ èíâàëèäîâ);
- îòäåëåíèå íî÷íîãî ïðåáûâàíèÿ (äëÿ ïåðâè÷íîãî ïðèåìà è ðàçìåùåíèÿ ìóæ÷èí);
- îòäåëåíèå íî÷íîãî ïðåáûâàíèÿ æåíñêîå (äëÿ ïåðâè÷íîãî ïðèåìà è ðàçìåùåíèÿ æåíùèí);
- ñìåøàííîå îòäåëåíèå (ñîöèàëüíàÿ ãîñòèíèöà);
- äðóãèå îòäåëåíèÿ.
4.2.3 Ñîöèàëüíàÿ ãîñòèíèöà äëÿ ëèö áåç îïðåäåëåííîãî ìåñòà æèòåëüñòâà è çàíÿòèé (äà-

ëåå — ãîñòèíèöà) — ýòî ãîñóäàðñòâåííîå ó÷ðåæäåíèå ñîöèàëüíîãî îáñëóæèâàíèÿ íàñåëåíèÿ, ïðåäíàç-
íà÷åííîå äëÿ ïðåäîñòàâëåíèÿ âðåìåííîãî ìåñòà ïðåáûâàíèÿ áåçäîìíûì ãðàæäàíàì, â ïåðâóþ
î÷åðåäü — ãðàæäàíàì ïîæèëîãî âîçðàñòà è èíâàëèäàì.

Ìàêñèìàëüíàÿ ïðîäîëæèòåëüíîñòü íåïðåðûâíîãî ïðåáûâàíèÿ áåçäîìíîãî ãðàæäàíèíà â ãîñòèíè-
öå óñòàíàâëèâàåòñÿ îðãàíîì èñïîëíèòåëüíîé âëàñòè ñóáúåêòà Ðîññèéñêîé Ôåäåðàöèè, ñîñòàâëÿåò, êàê
ïðàâèëî, îäèí ãîä è îòðàæàåòñÿ â Ïîëîæåíèè îá ó÷ðåæäåíèè.

4.2.3.1 Ñâîè ôóíêöèè ãîñòèíèöà îñóùåñòâëÿåò ïóòåì ïðåäîñòàâëåíèÿ áåçäîìíûì ãðàæäàíàì ðàç-
ëè÷íûõ ïîëàãàþùèõñÿ èì â ñîîòâåòñòâèè ñ Ïîëîæåíèåì î ãîñòèíèöå ñîöèàëüíûõ óñëóã èç ÷èñëà óêàçàí-
íûõ â ðàçäåëå 5 íàñòîÿùåãî ñòàíäàðòà.

4.2.3.2 Â ñîñòàâå ãîñòèíèöû, ïðè íåîáõîäèìîñòè, ðåøåíèåì åå ðóêîâîäñòâà ïî ñîãëàñîâàíèþ ñ
îðãàíîì ñîöèàëüíîé çàùèòû íàñåëåíèÿ, êîòîðîìó ïîä÷èíåíà ãîñòèíèöà, ìîãóò áûòü ñîçäàíû ðàçëè÷íûå
ñòðóêòóðíûå ïîäðàçäåëåíèÿ.

4.2.4 Äîì íî÷íîãî ïðåáûâàíèÿ äëÿ ëèö áåç îïðåäåëåííîãî ìåñòà æèòåëüñòâà è çàíÿòèé (äà-
ëåå — íî÷ëåæêà) — ýòî ãîñóäàðñòâåííîå ó÷ðåæäåíèå ñîöèàëüíîãî îáñëóæèâàíèÿ íàñåëåíèÿ, ïðåäíàç-
íà÷åííîå äëÿ ïðåäîñòàâëåíèÿ íî÷ëåãà áåçäîìíûì ãðàæäàíàì.

Ìàêñèìàëüíîå âðåìÿ íåïðåðûâíîãî ïðåáûâàíèÿ (â ÷àñàõ) â òå÷åíèå ñóòîê, äíåé ïîäðÿä, è ñóììàð-
íîå êîëè÷åñòâî äíåé ïðåáûâàíèÿ â ãîäó óñòàíàâëèâàþòñÿ îðãàíîì èñïîëíèòåëüíîé âëàñòè ñóáúåêòà
Ðîññèéñêîé Ôåäåðàöèè, ñîñòàâëÿþò, êàê ïðàâèëî, ñîîòâåòñòâåííî 12 ÷àñîâ, 10 äíåé è 30 äíåé è îòðàæà-
þòñÿ â Ïîëîæåíèè îá ó÷ðåæäåíèè.

Ñâîè ôóíêöèè äîì íî÷íîãî ïðåáûâàíèÿ îñóùåñòâëÿåò ïóòåì ïðåäîñòàâëåíèÿ áåçäîìíûì ãðàæäà-
íàì ðàçëè÷íûõ ïîëàãàþùèõñÿ èì â ñîîòâåòñòâèè ñ Ïîëîæåíèåì î äîìå íî÷íîãî ïðåáûâàíèÿ ñîöèàëü-
íûõ óñëóã èç ÷èñëà óêàçàííûõ â ðàçäåëå 5 íàñòîÿùåãî ñòàíäàðòà.

5 Ñîñòàâ, îáúåìû è ôîðìû ñîöèàëüíûõ óñëóã

5.1 Ñîöèàëüíî-áûòîâûå óñëóãè

5.1.1 Ñîöèàëüíî-áûòîâûå óñëóãè áåçäîìíûì ãðàæäàíàì ïðåäîñòàâëÿþò â ñëåäóþùèõ îáúåìàõ è
ôîðìàõ.

5.1.1.1 Ïðèåì è âðåìåííîå ðàçìåùåíèå áåçäîìíûõ ãðàæäàí ñ ó÷åòîì ïîëà, âîçðàñòà è ñîñòîÿíèÿ
çäîðîâüÿ, ôèçè÷åñêîé è ïñèõîëîãè÷åñêîé ñîâìåñòèìîñòè.

* Ðåñîöèàëèçàöèÿ áåçäîìíûõ ãðàæäàí — ñèñòåìà ìåð, íàïðàâëåííûõ íà ëèêâèäàöèþ áåçäîìíîñòè êàê ñîöè-
àëüíîé ïðîáëåìû, îáåñïå÷åíèå áåçäîìíûõ æèëûìè ïîìåùåíèÿìè, ñîçäàíèå íàäëåæàùèõ óñëîâèé äëÿ ðåàëèçàöèè
áåçäîìíûìè îáùåïðèçíàííûõ ïðàâ è ñâîáîä ÷åëîâåêà è ãðàæäàíèíà è âîçâðàùåíèÿ áåçäîìíûõ ê íîðìàëüíîé æèç-
íè â îáùåñòâå.
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5.1.1.2 Ìàòåðèàëüíî-áûòîâîå îáåñïå÷åíèå (ïðåäîñòàâëåíèå êîéêîìåñòà, ìåáåëè, èíâåíòàðÿ, ïî-
ñòåëüíûõ ïðèíàäëåæíîñòåé è ïðåäìåòîâ ëè÷íîé ãèãèåíû ñîãëàñíî óòâåðæäåííûì íîðìàì).

5.1.1.3 Ïðåäîñòàâëåíèå áåñïëàòíîãî ãîðÿ÷åãî ïèòàíèÿ â ïåðèîä ïðåáûâàíèÿ â ó÷ðåæäåíèè â ñîîò-
âåòñòâèè ñ óòâåðæäåííûì ðóêîâîäèòåëåì ó÷ðåæäåíèÿ Ïîëîæåíèåì î ïîðÿäêå ïðåäîñòàâëåíèÿ áåñïëàò-
íîãî ïèòàíèÿ (òàëîíîâ) â ó÷ðåæäåíèè.

5.1.1.4 Ïðîâåäåíèå îïðîñà è ïåðâè÷íîé ñîöèàëüíîé äèàãíîñòèêè ãðàæäàí äëÿ îöåíêè èõ ðåàëüíî-
ãî ïîëîæåíèÿ ñ ñîñòàâëåíèåì (ïðè íåîáõîäèìîñòè) «Àíêåòû ïåðâè÷íîãî ïðèåìà ëèö áåç îïðåäåëåííîãî
ìåñòà æèòåëüñòâà è çàíÿòèé» (ïðèëîæåíèå À).

5.1.1.5 Óõîä è íàáëþäåíèå çà áåçäîìíûìè ãðàæäàíàìè, â ïåðâóþ î÷åðåäü ãðàæäàíàìè ïîæèëîãî
âîçðàñòà è èíâàëèäàìè.

5.1.1.6 Ïðåäîñòàâëåíèå óñëóã ïî ñòèðêå áåëüÿ, ÷èñòêå îäåæäû, ïàðèêìàõåðñêèõ óñëóã.
5.1.1.7 Ñîäåéñòâèå â àêòèâèçàöèè ñîáñòâåííûõ âîçìîæíîñòåé áåçäîìíûõ ãðàæäàí ïî ïðåîäîëå-

íèþ âîçíèêøåé ýêñòðåìàëüíîé ñèòóàöèè.
5.1.1.8 Îñóùåñòâëåíèå ìåðîïðèÿòèé ïî òðóäîóñòðîéñòâó è ñîöèàëüíî-òðóäîâîé àäàïòàöèè áåç-

äîìíûõ ãðàæäàí:
- ïîèñê íåîáõîäèìûõ îðãàíèçàöèé è ïðåäïðèÿòèé, çàêëþ÷åíèå ñ íèìè äîãîâîðîâ ïî òðóäîóñòðîé-

ñòâó áåçäîìíûõ ãðàæäàí, îêàçàíèå èì ïîìîùè â òðóäîóñòðîéñòâå ïóòåì ïåðåãîâîðîâ ñ ðàáîòîäàòåëÿìè
è õîäàòàéñòâ ïåðåä íèìè;

- ñîäåéñòâèå â òðóäîóñòðîéñòâå íà ðàáî÷èå ìåñòà â ñàìîì ó÷ðåæäåíèè èëè ñîçäàâàåìûõ ïðè íåì
ïîäðàçäåëåíèÿõ;

- ó÷åò çàíÿòîñòè òðóäîñïîñîáíûõ áåçäîìíûõ ãðàæäàí äëÿ ðåøåíèÿ âîïðîñîâ èõ òðóäîâîé àäàïòà-
öèè.

5.1.1.9 Ñîäåéñòâèå â ñîöèàëüíîé àäàïòàöèè ê óñëîâèÿì æèçíè â îáùåñòâå.
5.1.1.10 Ïðåäîñòàâëåíèå ïîìåùåíèé äëÿ îòïðàâëåíèÿ ðåëèãèîçíûõ îáðÿäîâ, ñîçäàíèå äëÿ ýòîãî

ñîîòâåòñòâóþùèõ óñëîâèé, íå ïðîòèâîðå÷àùèõ ïðàâèëàì âíóòðåííåãî ðàñïîðÿäêà ðàáîòû ó÷ðåæäåíèÿ
è ó÷èòûâàþùèõ èíòåðåñû âåðóþùèõ ðàçëè÷íûõ êîíôåññèé è àòåèñòîâ.

5.1.1.11 Îôîðìëåíèå äîêóìåíòîâ äëÿ íàïðàâëåíèÿ â ó÷ðåæäåíèÿ ñòàöèîíàðíîãî ñîöèàëüíîãî îá-
ñëóæèâàíèÿ èëè èíûå ó÷ðåæäåíèÿ ñîöèàëüíîãî îáñëóæèâàíèÿ (ïî ïîêàçàíèÿì).

5.1.1.12 Ñîäåéñòâèå â îòïðàâêå ê ïðåæíåìó ëèáî èçáðàííîìó ìåñòó æèòåëüñòâà ïóòåì ïðèîáðåòå-
íèÿ ïðîåçäíûõ äîêóìåíòîâ è îáåñïå÷åíèÿ ïðîäóêòàìè ïèòàíèÿ íà âðåìÿ ïóòè ñëåäîâàíèÿ ñîãëàñíî
óñòàíîâëåííûì íîðìàì òðåõðàçîâîãî ïèòàíèÿ â äåíü.

5.1.1.13 Ñîäåéñòâèå â âîññòàíîâëåíèè ñïîñîáíîñòåé ê áûòîâîé, ñîöèàëüíîé è ïðîôåññèîíàëü-
íî-òðóäîâîé äåÿòåëüíîñòè.

5.1.1.14 Ñîäåéñòâèå â îðãàíèçàöèè ðèòóàëüíûõ óñëóã.
5.1.1.15 Ïðîôèëàêòèêà áðîäÿæíè÷åñòâà è ðåàáèëèòàöèÿ, â ïåðâóþ î÷åðåäü áûâøèõ âîñïèòàííè-

êîâ äåòñêèõ äîìîâ, øêîë-èíòåðíàòîâ è ñïåöèàëèçèðîâàííûõ ó÷ðåæäåíèé ñîöèàëüíîãî îáñëóæèâàíèÿ
íåñîâåðøåííîëåòíèõ, íóæäàþùèõñÿ â ñîöèàëüíîé ðåàáèëèòàöèè, ïðè îñîáîì âíèìàíèè â îòíîøåíèè
êîòîðûõ íà:

- ñîçäàíèå óñëîâèé äëÿ æèçíåäåÿòåëüíîñòè, ïîçâîëÿþùèõ îïòèìàëüíî ðåøàòü çàäà÷è ðåàáèëè-
òàöèè;

- ñîäåéñòâèå â ïðåîäîëåíèè âîçíèêøèõ òðóäíîñòåé ñîáñòâåííûìè ñèëàìè;
- îñóùåñòâëåíèå êîìïëåêñà ïðîôîðèåíòàöèîííîé ðàáîòû íà áàçå äàííûõ àíàëèçà ïðîôïðèãîä-

íîñòè;
- ñîäåéñòâèå â ðåøåíèè âîïðîñîâ æèçíåóñòðîéñòâà;
- ïðåäîñòàâëåíèå âðåìåííîãî ïðîæèâàíèÿ (íà ïåðèîä ðåàáèëèòàöèè) äî îïðåäåëåíèÿ èõ äàëü-

íåéøåãî æèçíåóñòðîéñòâà;
- ñîäåéñòâèå â ôîðìèðîâàíèè óñòîé÷èâîé æèçíåííîé ïîçèöèè è ìîäåëè ïîâåäåíèÿ ïðèìåíèòåëü-

íî ê ðåàëüíîé æèçíè.

5.2 Ñîöèàëüíî-ìåäèöèíñêèå óñëóãè

5.2.1 Ñîöèàëüíî-ìåäèöèíñêèå óñëóãè áåçäîìíûì ãðàæäàíàì ïðåäîñòàâëÿþò â ñëåäóþùèõ îáúå-
ìàõ è ôîðìàõ.

5.2.1.1 Îêàçàíèå äîâðà÷åáíîé ìåäèöèíñêîé ïîìîùè, ïðîâåäåíèå ñàíèòàðíîé îáðàáîòêè, äåçèí-
ôåêöèè áåëüÿ, îäåæäû è äðóãèõ âåùåé.

5.2.1.2 Ñîäåéñòâèå â ãîñïèòàëèçàöèè áîëüíûõ, íóæäàþùèõñÿ â ëå÷åíèè, â ñòàöèîíàðíûå ó÷ðåæ-
äåíèÿ çäðàâîîõðàíåíèÿ.
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5.2.1.3 Ñîäåéñòâèå â îáåñïå÷åíèè íóæäàþùèõñÿ ïðîòåçíî-îðòîïåäè÷åñêèìè èçäåëèÿìè, ñïåöè-
àëüíûìè ñðåäñòâàìè äëÿ ñàìîîáñëóæèâàíèÿ è óõîäà, äðóãèìè ñðåäñòâàìè ðåàáèëèòàöèè.

5.2.1.4 Îêàçàíèå ñàíèòàðíî-ãèãèåíè÷åñêîé è ïðîòèâîýïèäåìè÷åñêîé ïîìîùè.
5.2.1.5 Ñîäåéñòâèå â ïðîâåäåíèè ìåäèêî-ñîöèàëüíîé ýêñïåðòèçû íà ïðåäìåò óñòàíîâëåíèÿ èëè

èçìåíåíèÿ ãðóïïû èíâàëèäíîñòè è ñòåïåíè îãðàíè÷åíèÿ ñïîñîáíîñòè ê òðóäîâîé äåÿòåëüíîñòè.
5.2.1.6 Ñîäåéñòâèå â îêàçàíèè áåçäîìíûì ãðàæäàíàì ìåäèöèíñêîé ïîìîùè â îáúåìå áàçîâîé

ïðîãðàììû îáÿçàòåëüíîãî ìåäèöèíñêîãî ñòðàõîâàíèÿ ãðàæäàí Ðîññèéñêîé Ôåäåðàöèè.
5.2.1.7 Ñîäåéñòâèå â ïîëó÷åíèè ïîëèñà îáÿçàòåëüíîãî ìåäèöèíñêîãî ñòðàõîâàíèÿ.
5.2.1.8 Îðãàíèçàöèÿ è ïðîâåäåíèå ëå÷åáíî-îçäîðîâèòåëüíûõ ìåðîïðèÿòèé.
5.2.1.9 Ñîäåéñòâèå â ïðîâåäåíèè ðåàáèëèòàöèîííûõ ìåðîïðèÿòèé ìåäèöèíñêîãî è ñîöèàëüíîãî

õàðàêòåðà, â òîì ÷èñëå äëÿ èíâàëèäîâ íà îñíîâàíèè èíäèâèäóàëüíûõ ïðîãðàìì ðåàáèëèòàöèè.

5.3 Ñîöèàëüíî-ïñèõîëîãè÷åñêèå óñëóãè

5.3.1 Ñîöèàëüíî-ïñèõîëîãè÷åñêèå óñëóãè áåçäîìíûì ãðàæäàíàì ïðåäîñòàâëÿþò â ñëåäóþùèõ
îáúåìàõ è ôîðìàõ.

5.3.1.1 Ïðåäîñòàâëåíèå ñðî÷íîé ïñèõîëîãè÷åñêîé ïîìîùè äëÿ ïîääåðæàíèÿ æèçíåäåÿòåëüíîñòè
áåçäîìíûõ ãðàæäàí, âêëþ÷àþùåé â ñåáÿ ïñèõîäèàãíîñòèêó è îáñëåäîâàíèå ëè÷íîñòè, ïñèõîëîãè÷åñêîå
êîíñóëüòèðîâàíèå, ïñèõîëîãè÷åñêóþ êîððåêöèþ è ò.ä.

5.3.1.2 Îêàçàíèå êâàëèôèöèðîâàííîé ïñèõîëîãè÷åñêîé ïîìîùè êëèåíòàì, çëîóïîòðåáëÿþùèì
àëêîãîëåì è óïîòðåáëÿþùèì íàðêîòè÷åñêèå ñðåäñòâà.

5.3.1.3 Îêàçàíèå ìîðàëüíî-ïñèõîëîãè÷åñêîé ïîääåðæêè â ïåðèîä òðóäîâîé ðåàáèëèòàöèè, âêëþ-
÷àþùåå â ñåáÿ ïñèõîëîãè÷åñêîå êîíñóëüòèðîâàíèå, áåñåäû, ñòèìóëèðîâàíèå ê àêòèâíîñòè.

5.4 Ñîöèàëüíî-ïåäàãîãè÷åñêèå óñëóãè

5.4.1 Ñîöèàëüíî- ïåäàãîãè÷åñêèå óñëóãè áåçäîìíûì ãðàæäàíàì ïðåäîñòàâëÿþò â ñëåäóþùèõ îáú-
åìàõ è ôîðìàõ.

5.4.1.1 Ñîäåéñòâèå â îáó÷åíèè áåçäîìíûõ ãðàæäàí, íå èìåþùèõ ïðîôåññèîíàëüíûõ íàâûêîâ.
5.4.1.2 Îñóùåñòâëåíèå ìåðîïðèÿòèé ïî âîññòàíîâëåíèþ ïðîôåññèîíàëüíûõ íàâûêîâ, â òîì ÷èñ-

ëå ñîäåéñòâèå â íàïðàâëåíèè íà îáùåñòâåííûå ðàáîòû.
5.4.1.3 Îêàçàíèå ïîìîùè â ïðèîáðåòåíèè (âîññòàíîâëåíèè) òðóäîâûõ íàâûêîâ áåçäîìíûì, áûâ-

øèì âîñïèòàííèêàì äåòñêèõ äîìîâ, øêîë-èíòåðíàòîâ è ñïåöèàëèçèðîâàííûõ ó÷ðåæäåíèé ñîöèàëüíîãî
îáñëóæèâàíèÿ äëÿ íåñîâåðøåííîëåòíèõ.

5.4.1.4 Îðãàíèçàöèÿ äîñóãà, ïðîâåäåíèå êóëüòóðíî-ìàññîâûõ, ôèçêóëüòóðíî-îçäîðîâèòåëüíûõ è
äðóãèõ ìåðîïðèÿòèé.

5.4.1.5 Îáåñïå÷åíèå êíèãàìè, æóðíàëàìè, ãàçåòàìè, íàñòîëüíûìè èãðàìè è èíûì, íåîáõîäèìûì
äëÿ îðãàíèçàöèè äîñóãà.

5.4.1.6 Îðãàíèçàöèÿ è ïðèâëå÷åíèå ê ðàçëè÷íûì âèäàì îáùåñòâåííîïîëåçíîãî òðóäà íà äîáðî-
âîëüíîé îñíîâå.

5.5 Ñîöèàëüíî-ýêîíîìè÷åñêèå óñëóãè

5.5.1 Ñîöèàëüíî-ýêîíîìè÷åñêèå óñëóãè áåçäîìíûì ãðàæäàíàì ïðåäîñòàâëÿþò â âèäå îêàçàíèÿ
ðàçîâîé ìàòåðèàëüíîé ïîìîùè (âûäà÷à ïðîäóêòîâûõ íàáîðîâ, òàëîíîâ íà áåñïëàòíîå ãîðÿ÷åå ïèòàíèå,
ïîìîùü îäåæäîé, îáóâüþ è äðóãèìè ïðåäìåòàìè ïåðâîé íåîáõîäèìîñòè).

5.6 Ñîöèàëüíî-ïðàâîâûå óñëóãè

5.6.1 Ñîöèàëüíî-ïðàâîâûå óñëóãè áåçäîìíûì ãðàæäàíàì ïðåäîñòàâëÿþò â ñëåäóþùèõ îáúåìàõ è
ôîðìàõ.

5.6.1.1 Ñîäåéñòâèå â âîññòàíîâëåíèè äîêóìåíòîâ, óäîñòîâåðÿþùèõ ëè÷íîñòü, âêëþ÷àÿ ôîòîãðà-
ôèðîâàíèå íà äîêóìåíòû.

5.6.1.2 Ñîäåéñòâèå â îôîðìëåíèè ðåãèñòðàöèè ïî ìåñòó ïðåáûâàíèÿ â ïàñïîðòíî-âèçîâîé ñëóæáå
îðãàíîâ âíóòðåííèõ äåë.

5.6.1.3 Ñîäåéñòâèå â ïîèñêå ðîäñòâåííèêîâ è â âîññòàíîâëåíèè óòðà÷åííûõ ñâÿçåé ñ íèìè.
5.6.1.4 Ñîäåéñòâèå â âîïðîñàõ âîññòàíîâëåíèÿ óòðà÷åííîé æèëïëîùàäè, ðàáîòû:
- ñîäåéñòâèå â ïîäãîòîâêå äîêóìåíòîâ äëÿ ïîñòàíîâêè íà ó÷åò íóæäàþùèõñÿ â ïîëó÷åíèè æèëîé

ïëîùàäè (ïðè íàëè÷èè îñíîâàíèé);
- ñóäåáíîå ñîïðîâîæäåíèå ïî âîïðîñó âîññòàíîâëåíèÿ ïðàâ íà óòðà÷åííîå æèëüå (ïðè íàëè÷èè

îñíîâàíèé);
- ñîäåéñòâèå â ïîäãîòîâêå çàïðîñîâ, çàÿâëåíèé è ò.ï.
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5.6.1.5 Ñîäåéñòâèå â ðåøåíèè âîïðîñîâ ïåíñèîííîãî îáåñïå÷åíèÿ.
5.6.1.6 Îêàçàíèå ïîìîùè â ïîäãîòîâêå äîêóìåíòîâ, íàïðàâëÿåìûõ â ðàçëè÷íûå èíñòàíöèè ïî êîí-

êðåòíûì ïðîáëåìàì êëèåíòîâ.
5.6.1.7 Îêàçàíèå ïðàâîâîé ïîìîùè â çàùèòå ïðàâ è èíòåðåñîâ êëèåíòîâ ïåðåä ðàáîòîäàòåëÿìè.
5.6.1.8 Êîíñóëüòèðîâàíèå ïî ñîöèàëüíî-ïðàâîâûì âîïðîñàì (ãðàæäàíñêîå, æèëèùíîå, òðóäîâîå,

ïåíñèîííîå, óãîëîâíîå çàêîíîäàòåëüñòâî è äð.), à òàêæå ïî âîïðîñàì, êàñàþùèìñÿ îõðàíû ïðàâ, ñâîáî-
äû è çäîðîâüÿ êëèåíòîâ.
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Ïðèëîæåíèå À
(ñïðàâî÷íîå)

ÀÍÊÅÒÀ
ïåðâè÷íîãî ïðèåìà ëèö áåç îïðåäåëåííîãî ìåñòà æèòåëüñòâà è çàíÿòèé

(îòìå÷àòü òîëüêî îäèí âàðèàíò, åñëè íå óêàçàíî èíîå)

1 Âàø ïîë?

1) ìóæ÷èíà 2) æåíùèíà

2 Âàø âîçðàñò? ___________

3 Âàøå ñåìåéíîå ïîëîæåíèå?

1) íå áûë æåíàò (çàìóæåì)
2) æåíàò (çàìóæåì)
3) ðàçâåäåí (ðàçâåäåíà)

4) æèâåì âìåñòå, íî íå çàðåãèñòðèðîâàíû
5) âäîâåö (âäîâà)

4 Åñòü ëè ó Âàñ äåòè?

1) íåò 2) äà

5 Åñëè åñòü, òî ñêîëüêî?

1) îäèí ðåáåíîê
2) äâîå äåòåé

3) òðîå äåòåé
4) áîëåå òðåõ äåòåé

6 Âàøå îáðàçîâàíèå?

1) íà÷àëüíîå, íåïîëíîå ñðåäíåå
2) ñðåäíåå

3) ñðåäíåå ñïåöèàëüíîå
4) íåîêîí÷åííîå âûñøåå, âûñøåå

7 Ãäå Âû ðàáîòàëè?

1) ïðîìûøëåííîñòü
2) ñòðîèòåëüñòâî
3) òîðãîâëÿ, ñôåðà îáñëóæèâàíèÿ
4) àðìèÿ

5) ñåëüñêîå õîçÿéñòâî
6) òðàíñïîðò, ñâÿçü
7) íàóêà, îáðàçîâàíèå
8) íèãäå íå ðàáîòàë

8 Êåì Âû ðàáîòàëè?

1) ñïåöèàëèñò (èíæåíåðíî-òåõíè÷åñêèé)
2) ñïåöèàëèñò (ãóìàíèòàðíûé)
3) êâàëèôèöèðîâàííûé ðàáî÷èé
4) ðàçíîðàáî÷èé

5) ðàáî÷èé â ñåëüñêîì õîçÿéñòâå
6) âîåííîñëóæàùèé
7) íèãäå íå ðàáîòàë
8) äðóãîå _________________

9 Ñ÷èòàåòå ëè Âû ñåáÿ âåðóþùèì ÷åëîâåêîì?

1) äà 2) íåò

10 Èìååòå ëè Âû ñóäèìîñòè?

1) äà 2) íåò

11 Åñëè äà, òî óêàæèòå îáùåå êîëè÷åñòâî ëåò, ïðîâåäåííûõ â ìåñòàõ ëèøåíèÿ ñâîáîäû

1) îò 1 ãîäà äî 3 ëåò
2) îò 3 ëåò äî 5 ëåò

3) îò 5 ëåò äî 10 ëåò
4) ñâûøå 10 ëåò

12 Èç êàêîãî íàñåëåííîãî ïóíêòà (ãîðîäà, îáëàñòè, ñòðàíû, ðåñïóáëèêè) Âû ïðèåõàëè?

13 Êàê äàâíî Âû âåäåòå áåçäîìíûé îáðàç æèçíè?

1) äî 1 ãîäà
2) îò 1 ãîäà äî 3 ëåò

3) îò 3 ëåò äî 5 ëåò
4) ñâûøå 5 ëåò

14 ×òî ÿâèëîñü ïðè÷èíîé Âàøåãî áåçäîìíîãî îáðàçà æèçíè?

1) óòðàòà ñðåäñòâ ê ñóùåñòâîâàíèþ

2) îòñóòñòâèå ïîñòîÿííîãî ìåñòà ðàáîòû
3) âîçâðàùåíèå èç ìåñò çàêëþ÷åíèÿ
4) áîëåçíü
5) êâàðòèðíûå ìàõèíàöèè

6) íåäðóæåëþáíûå îòíîøåíèÿ ñ ðîäñòâåííèêàìè,
êîíôëèêò â ñåìüå
7) ñìåðòü áëèçêèõ ðîäñòâåííèêîâ
8) ñòðåìëåíèå ê âîëüíîé æèçíè
9) äðóãîå ____________________

7

ÃÎÑÒ Ð 53064—2008



15 ×òî Âàñ áîëüøå âñåãî òðåâîæèò â íàñòîÿùåå âðåìÿ?
(íå áîëåå 5 îòâåòîâ)

1) áîëåçíü
2) îòñóòñòâèå ïðîäóêòîâ ïèòàíèÿ
3) ñòðàõ ïåðåä çàâòðàøíèì äíåì
4) îòñóòñòâèå äîêóìåíòîâ è ïðîïèñêè
5) íåîáõîäèìîñòü äîáðàòüñÿ äî äîìà
6) íåäîñòóïíîñòü ìåäèöèíñêîãî îáñëóæèâàíèÿ
7) óñòðîéñòâî â äîì-èíòåðíàò
8) íåâîçìîæíî ïîëó÷èòü ïîñòîÿííóþ ðàáîòó

9) ïðàâîâàÿ íåçàùèùåííîñòü
10) ãèãèåíè÷åñêîå ñîñòîÿíèå òåëà
11) ìûñëè îá îêîí÷àíèè æèçíè
12) îòñóòñòâèå îáùåñòâåííî ïîëåçíîãî äåëà
13) ñëîæíîñòü ÷åëîâå÷åñêèõ îòíîøåíèé è îáùåíèÿ
14) îäèíî÷åñòâî, îòñóòñòâèå ðîäñòâåííûõ ñâÿçåé
15) äðóãîå ___________________

16 Êàêèå ó Âàñ ñëîæèëèñü îòíîøåíèÿ ñ äðóãèìè áåçäîìíûìè?

1) íàñ ñâÿçûâàþò âçàèìîïîíèìàíèå è âçàèìîïîìîùü
2) ñòàðàåìñÿ íå âñòóïàòü â êîíôëèêòû äðóã ñ äðóãîì
3) íå çàìå÷àåì äðóã äðóãà, íå îáùàåìñÿ ìåæäó ñî-
áîé

4) íàøè îòíîøåíèÿ ìîæíî íàçâàòü êîíôëèêòíûìè
5) äðóãîå ___________________

17 Ïðîæèâàÿ áåç êðûøè íàä ãîëîâîé, Âû ïðåäïî÷èòàåòå?

1) áûòü îäíîìó
2) ñîáèðàòüñÿ ïî 2—3 ÷åëîâåêà

3) ñîáèðàòüñÿ áîëüøîé ãðóïïîé

18 Êàêèå ìåðû Âû ïðåäïðèíèìàëè äëÿ îïðåäåëåíèÿ íà æèòåëüñòâî?

1) îáðàùàëñÿ â îðãàíû ìèëèöèè
2) îáðàùàëñÿ â îðãàíû ñîöèàëüíîé çàùèòû
3) õîòåë âåðíóòüñÿ íà ïðåæíåå ìåñòî æèòåëüñòâà

4) îáðàùàëñÿ ê ñâîèì ðîäñòâåííèêàì è çíàêîìûì
5) íèêóäà íå îáðàùàëñÿ
6) äðóãîå __________________

19 Âû ïûòàëèñü èñêàòü ðàáîòó?

1) äà 2) íåò

20 Åñëè äà, òî êàêèå ìåðû Âû ïðåäïðèíèìàëè, ÷òîáû íàéòè ïîñòîÿííóþ ðàáîòó?

1) îáðàùàëñÿ íà áèðæó òðóäà
2) îáðàùàëñÿ â îðãàíû ñîöèàëüíîé çàùèòû

3) îáðàùàëñÿ ïî ïðåæíåìó ìåñòó ðàáîòû

21 Âàøè ïëàíû íà áóäóùåå? (íå áîëåå òðåõ îòâåòîâ)

1) îáðàùóñü íà áèðæó òðóäà
2) îáðàùóñü çà ïîìîùüþ â îðãàíû ìèëèöèè
3) îáðàùóñü â îðãàíû ñîöèàëüíîé çàùèòû
4) âåðíóñü äîìîé, â ñåìüþ
5) ïîñòàðàþñü óñòðîèòüñÿ â äîì-èíòåðíàò

6) ïîñòàðàþñü íàéòè ðàáîòó
7) ïîñòàðàþñü íàéòè æèëüå
8) íè÷åãî íå áóäó äåëàòü, ìíå ïðèâû÷íî òàê æèòü
9) íå çíàþ, íå äóìàë
10) äðóãîå__________________

22 Íàõîäèëèñü ëè Âû ðàíüøå â ñïåöèàëüíûõ ó÷ðåæäåíèÿõ?

1) â ïðèåìíèêå-ðàñïðåäåëèòåëå
2) îòáûâàë ñðîê çàêëþ÷åíèÿ
3) æèë â ñïåöèàëüíîì èíòåðíàòå

4) ïðåáûâàë â íî÷ëåæíîì äîìå (íî÷ëåæêå)
5) äðóãîå _________________

23 Åñëè íàõîäèëèñü â ñïåöèàëüíîì èíòåðíàòå èëè íî÷ëåæêå, òî ïî÷åìó ïîêèíóëè èõ?

1) ïëîõîå îòíîøåíèå ïåðñîíàëà
2) ïëîõèå îòíîøåíèÿ ñ ïðîæèâàþùèìè
3) õîòåë âñòðåòèòüñÿ ñ äðóçüÿìè
4) îêîí÷èëñÿ ñðîê ïðåáûâàíèÿ

5) ñòàëî ñêó÷íî
6) õîòåëîñü ñâîáîäû
7) äðóãîå____________________

24 ×åì áû Âû õîòåëè çàíèìàòüñÿ äëÿ òîãî, ÷òîáû îòâëå÷üñÿ îò ïîâñåäíåâíîé æèçíè, Âàøè óâëå÷åíèÿ?

1) âûøèâàòü èëè øèòü
2) ðàáîòû ïî äåðåâó
3) ðàáîòû ïî æåëåçó
4) ïåíèå
5) õóäîæåñòâåííàÿ ñàìîäåÿòåëüíîñòü
6) ÷òåíèå êíèã è ãàçåò

7) ðûáà÷èòü, ñîáèðàòü ãðèáû
8) ðàáîòàòü íà çåìëå
9) ïèñàòü ñòèõè
10) íèêàêîãî
11) äðóãîå _________________

25 Îòìåòüòå, êàêîé âèä ñîöèàëüíûõ óñëóã Âàì æèçíåííî íåîáõîäèì (íà êàæäûé èç âàðèàíòîâ íå áîëåå
3—4 îòâåòîâ)

Âàðèàíò À
1) ìàòåðèàëüíàÿ ïîìîùü â âèäå ïðîäóêòîâ ïèòàíèÿ
2) ìàòåðèàëüíàÿ ïîìîùü â âèäå îäåæäû
3) ìàòåðèàëüíàÿ ïîìîùü â âèäå îáóâè
4) ïðåäîñòàâëåíèå ìåñòà â äîìå èíòåðíàòå
5) ñîäåéñòâèå ñîöèàëüíîé è òðóäîâîé ðåàáèëèòà-
öèè
6) ïðåäîñòàâëåíèå âðåìåííîãî íî÷ëåãà
7) äðóãîå____________________

Âàðèàíò Á
1) ìåäèöèíñêàÿ ïîìîùü
2) ïñèõîëîãè÷åñêàÿ è ïñèõîòåðàïåâòè÷åñêàÿ ïîìîùü
3) þðèäè÷åñêàÿ ïîìîùü
4) ñîöèàëüíî-êîíñóëüòàòèâíàÿ ïîìîùü
5) êîíñóëüòàöèÿ ãåðîíòîëîãà (ñïåöèàëèñò ïî ðàáîòå
ñ ëþäüìè ïîæèëîãî âîçðàñòà)
6) äðóãîå ____________________
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Êëþ÷åâûå ñëîâà: ñîöèàëüíûå óñëóãè, òèïû ó÷ðåæäåíèé ñîöèàëüíîãî îáñëóæèâàíèÿ, ëèöà áåç îïðåäå-
ëåííîãî ìåñòà æèòåëüñòâà è çàíÿòèé, áåçäîìíûå ãðàæäàíå
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Ðåäàêòîð Î.À. Ñòîÿíîâñêàÿ

Òåõíè÷åñêèé ðåäàêòîð Í.Ñ. Ãðèøàíîâà

Êîððåêòîð Ò.È. Êîíîíåíêî

Êîìïüþòåðíàÿ âåðñòêà Â.È. Ãðèùåíêî

Ñäàíî â íàáîð 30.04.2009. Ïîäïèñàíî â ïå÷àòü 10.06.2009. Ôîðìàò 60õ841/8. Áóìàãà îôñåòíàÿ. Ãàðíèòóðà Àðèàë.
Ïå÷àòü îôñåòíàÿ. Óñë. ïå÷. ë. 1,40. Ó÷.-èçä. ë. 1,20. Òèðàæ 213 ýêç. Çàê. 364.
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