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Ïðåäèñëîâèå

Öåëè è ïðèíöèïû ñòàíäàðòèçàöèè â Ðîññèéñêîé Ôåäåðàöèè óñòàíîâëåíû Ôåäåðàëüíûì çàêîíîì
îò 27 äåêàáðÿ 2002 ã. ¹ 184-ÔÇ «Î òåõíè÷åñêîì ðåãóëèðîâàíèè», à ïðàâèëà ïðèìåíåíèÿ íàöèîíàëüíûõ
ñòàíäàðòîâ Ðîññèéñêîé Ôåäåðàöèè — ÃÎÑÒ Ð 1.0—2004 «Ñòàíäàðòèçàöèÿ â Ðîññèéñêîé Ôåäåðàöèè.
Îñíîâíûå ïîëîæåíèÿ»

Ñâåäåíèÿ î ñòàíäàðòå

1 ÐÀÇÐÀÁÎÒÀÍ Ôåäåðàëüíûì ãîñóäàðñòâåííûì óíèòàðíûì ïðåäïðèÿòèåì «Ðîññèéñêèé íà-
ó÷íî-òåõíè÷åñêèé öåíòð èíôîðìàöèè ïî ñòàíäàðòèçàöèè, ìåòðîëîãèè è îöåíêå ñîîòâåòñòâèÿ» (ÔÃÓÏ
«ÑÒÀÍÄÀÐÒÈÍÔÎÐÌ»)

2 ÂÍÅÑÅÍ Òåõíè÷åñêèì êîìèòåòîì ïî ñòàíäàðòèçàöèè ÒÊ 406 «Ñîöèàëüíîå îáñëóæèâàíèå íàñå-
ëåíèÿ»

3 ÓÒÂÅÐÆÄÅÍ È ÂÂÅÄÅÍ Â ÄÅÉÑÒÂÈÅ Ïðèêàçîì Ôåäåðàëüíîãî àãåíòñòâà ïî òåõíè÷åñêîìó ðå-
ãóëèðîâàíèþ è ìåòðîëîãèè îò 18 äåêàáðÿ 2008 ã. ¹ 438-ñò

4 Â íàñòîÿùåì ñòàíäàðòå ðåàëèçîâàíû íîðìû ôåäåðàëüíûõ çàêîíîâ Ðîññèéñêîé Ôåäåðàöèè:
- îò 24 èþëÿ 1998 ã. ¹ 124-ÔÇ «Îá îñíîâíûõ ãàðàíòèÿõ ïðàâ ðåáåíêà â Ðîññèéñêîé Ôåäåðàöèè»;
- îò 10 äåêàáðÿ 1995 ã. ¹ 195-ÔÇ «Îá îñíîâàõ ñîöèàëüíîãî îáñëóæèâàíèÿ íàñåëåíèÿ â Ðîññèé-

ñêîé Ôåäåðàöèè»;
- îò 24 èþíÿ 1999 ã. ¹ 120-ÔÇ «Îá îñíîâàõ ñèñòåìû ïðîôèëàêòèêè áåçíàäçîðíîñòè è ïðàâîíàðó-

øåíèé íåñîâåðøåííîëåòíèõ»;
- îò 27 äåêàáðÿ 2002 ã. ¹ 184-ÔÇ «Î òåõíè÷åñêîì ðåãóëèðîâàíèè»

5 Íàñòîÿùèé ñòàíäàðò ðàçðàáîòàí ïî çàêàçó Ìèíèñòåðñòâà çäðàâîîõðàíåíèÿ è ñîöèàëüíîãî ðàç-
âèòèÿ Ðîññèéñêîé Ôåäåðàöèè

6 ÂÂÅÄÅÍ ÂÏÅÐÂÛÅ

Èíôîðìàöèÿ îá èçìåíåíèÿõ ê íàñòîÿùåìó ñòàíäàðòó ïóáëèêóåòñÿ â åæåãîäíî èçäàâàåìîì èí-

ôîðìàöèîííîì óêàçàòåëå «Íàöèîíàëüíûå ñòàíäàðòû», à òåêñò èçìåíåíèé è ïîïðàâîê — â åæåìå-

ñÿ÷íî èçäàâàåìûõ èíôîðìàöèîííûõ óêàçàòåëÿõ «Íàöèîíàëüíûå ñòàíäàðòû». Â ñëó÷àå ïåðåñìîòðà

(çàìåíû) èëè îòìåíû íàñòîÿùåãî ñòàíäàðòà ñîîòâåòñòâóþùåå óâåäîìëåíèå áóäåò îïóáëèêîâàíî

â åæåìåñÿ÷íî èçäàâàåìîì èíôîðìàöèîííîì óêàçàòåëå «Íàöèîíàëüíûå ñòàíäàðòû». Ñîîòâåòñòâó-

þùàÿ èíôîðìàöèÿ, óâåäîìëåíèå è òåêñòû ðàçìåùàþòñÿ òàêæå â èíôîðìàöèîííîé ñèñòåìå îáùåãî

ïîëüçîâàíèÿ — íà îôèöèàëüíîì ñàéòå Ôåäåðàëüíîãî àãåíòñòâà ïî òåõíè÷åñêîìó ðåãóëèðîâàíèþ è

ìåòðîëîãèè â ñåòè Èíòåðíåò

© Ñòàíäàðòèíôîðì, 2009

Íàñòîÿùèé ñòàíäàðò íå ìîæåò áûòü ïîëíîñòüþ èëè ÷àñòè÷íî âîñïðîèçâåäåí, òèðàæèðîâàí è ðàñ-
ïðîñòðàíåí â êà÷åñòâå îôèöèàëüíîãî èçäàíèÿ áåç ðàçðåøåíèÿ Ôåäåðàëüíîãî àãåíòñòâà ïî òåõíè÷åñêî-
ìó ðåãóëèðîâàíèþ è ìåòðîëîãèè
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Êîíòðîëü êà÷åñòâà ñîöèàëüíûõ óñëóã äåòÿì

Social services of the population. Quality control of social services to children

Äàòà ââåäåíèÿ — 2010—01—01

1 Îáëàñòü ïðèìåíåíèÿ

Íàñòîÿùèé ñòàíäàðò ðàñïðîñòðàíÿåòñÿ íà ñîöèàëüíûå óñëóãè äåòÿì, ïðåäîñòàâëÿåìûå ãîñóäà-
ðñòâåííûìè è èíûõ ôîðì ñîáñòâåííîñòè ó÷ðåæäåíèÿìè ñîöèàëüíîãî îáñëóæèâàíèÿ (äàëåå — ó÷ðåæäå-
íèÿ), à òàêæå ãðàæäàíàìè, çàíèìàþùèìèñÿ ïðåäïðèíèìàòåëüñêîé äåÿòåëüíîñòüþ â ñôåðå ñîöèàëüíîãî
îáñëóæèâàíèÿ íàñåëåíèÿ áåç îáðàçîâàíèÿ þðèäè÷åñêîãî ëèöà.

Ñòàíäàðò óñòàíàâëèâàåò îñíîâíûå ïðàâèëà, ñîñòàâ è ñîäåðæàíèå êîíòðîëÿ êà÷åñòâà âñåãî êîì-
ïëåêñà ñîöèàëüíûõ óñëóã, ïðåäîñòàâëÿåìûõ ñëåäóþùèì ãðóïïàì äåòåé, îêàçàâøèìñÿ â òðóäíîé æèç-
íåííîé ñèòóàöèè:

- äåòÿì-ñèðîòàì;
- äåòÿì áåçíàäçîðíûì, áåñïðèçîðíûì;
- äåòÿì, îñòàâøèìñÿ áåç ïîïå÷åíèÿ ðîäèòåëåé èëè íóæäàþùèìñÿ â æèçíåóñòðîéñòâå â ñâÿçè ñ îò-

ìåíîé èëè ïðèçíàíèåì íåäåéñòâèòåëüíîñòè óñûíîâëåíèÿ, îïåêè èëè ïîïå÷èòåëüñòâà;
- äåòÿì ñ îãðàíè÷åííûìè âîçìîæíîñòÿìè;
- äåòÿì, ïîäâåðãàþùèìñÿ ôèçè÷åñêîìó èëè ïñèõè÷åñêîìó íàñèëèþ ïî ìåñòó æèòåëüñòâà èëè ó÷å-

áû;
- äåòÿì ñåìåé áåæåíöåâ è âûíóæäåííûõ ïåðåñåëåíöåâ;
- äåòÿì, ïðîæèâàþùèì â ðàéîíàõ Êðàéíåãî Ñåâåðà è ïðèðàâíåííûì ê íèì ìåñòíîñòÿõ;
- äåòÿì, ïîäâåðãøèìñÿ âîçäåéñòâèþ ðàäèàöèè â ðåçóëüòàòå ðàäèàöèîííûõ àâàðèé;
- äåòÿì, ïðîæèâàþùèì ñ ðîäèòåëÿìè, ïðåíåáðåãàþùèìè ðîäèòåëüñêèìè îáÿçàííîñòÿìè;
- äåòÿì, ñàìîñòîÿòåëüíî ïðîæèâàþùèì âûïóñêíèêàì äåòñêèõ äîìîâ, ñïåöèàëèçèðîâàííûõ ó÷ðåæ-

äåíèé äëÿ íåñîâåðøåííîëåòíèõ, íóæäàþùèìñÿ â ñîöèàëüíîé ðåàáèëèòàöèè, è øêîë-èíòåðíàòîâ;
- äåòÿì, ïðîæèâàþùèì ñ ðîäèòåëÿìè, âðåìåííî íåñïîñîáíûìè çàáîòèòüñÿ î íèõ èç-çà áîëåçíè,

íåòðóäîñïîñîáíîñòè, ïðèâëå÷åíèÿ ê ñóäåáíîé îòâåòñòâåííîñòè, äëèòåëüíûõ êîìàíäèðîâîê;
- äåòÿì, îêàçàâøèìñÿ â ýêñòðåìàëüíûõ óñëîâèÿõ;
- äåòÿì, ïðîæèâàþùèì â ìàëîèìóùèõ ñåìüÿõ è â ñåìüÿõ, íàõîäÿùèõñÿ â ñîöèàëüíî îïàñíîì ïî-

ëîæåíèè;
- äåòÿì, çàáëóäèâøèìñÿ èëè ïîäêèíóòûì;
- äåòÿì — æåðòâàì âîîðóæåííûõ èëè ìåæíàöèîíàëüíûõ êîíôëèêòîâ, ýêîëîãè÷åñêèõ è òåõíîãåí-

íûõ êàòàñòðîô, ñòèõèéíûõ áåäñòâèé;
- äåòÿì, îòêàçûâàþùèìñÿ æèòü â ñåìüå èëè â îáðàçîâàòåëüíûõ ó÷ðåæäåíèÿõ äëÿ äåòåé-ñèðîò è

äåòåé, îñòàâøèõñÿ áåç ïîïå÷åíèÿ ðîäèòåëåé;
- äåòÿì ñ îòêëîíåíèÿìè â ïîâåäåíèè;
- äåòÿì, æèçíåäåÿòåëüíîñòü êîòîðûõ îáúåêòèâíî íàðóøåíà â ðåçóëüòàòå ñëîæèâøèõñÿ îáñòîÿ-

òåëüñòâ è êîòîðûå íå ìîãóò ïðåîäîëåòü äàííûå îáñòîÿòåëüñòâà ñàìîñòîÿòåëüíî èëè ïðè ïîìîùè ñåìüè.
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2 Íîðìàòèâíûå ññûëêè

Â íàñòîÿùåì ñòàíäàðòå èñïîëüçîâàíû íîðìàòèâíûå ññûëêè íà ñëåäóþùèå ñòàíäàðòû:
ÃÎÑÒ Ð 52142—2003 Ñîöèàëüíîå îáñëóæèâàíèå íàñåëåíèÿ. Êà÷åñòâî ñîöèàëüíûõ óñëóã. Îáùèå

ïîëîæåíèÿ
ÃÎÑÒ Ð 52495—2005 Ñîöèàëüíîå îáñëóæèâàíèå íàñåëåíèÿ. Òåðìèíû è îïðåäåëåíèÿ
ÃÎÑÒ Ð 52496—2005 Ñîöèàëüíîå îáñëóæèâàíèå íàñåëåíèÿ. Êîíòðîëü êà÷åñòâà ñîöèàëüíûõ

óñëóã. Îñíîâíûå ïîëîæåíèÿ
ÃÎÑÒ Ð 52888—2007 Ñîöèàëüíîå îáñëóæèâàíèå íàñåëåíèÿ. Ñîöèàëüíûå óñëóãè äåòÿì

Ï ð è ì å ÷ à í è å — Ïðè ïîëüçîâàíèè íàñòîÿùèì ñòàíäàðòîì öåëåñîîáðàçíî ïðîâåðèòü äåéñòâèå ññûëî÷-
íûõ ñòàíäàðòîâ â èíôîðìàöèîííîé ñèñòåìå îáùåãî ïîëüçîâàíèÿ — íà îôèöèàëüíîì ñàéòå Ôåäåðàëüíîãî
àãåíòñòâà ïî òåõíè÷åñêîìó ðåãóëèðîâàíèþ è ìåòðîëîãèè â ñåòè Èíòåðíåò èëè ïî åæåãîäíî èçäàâàåìîìó èíôîðìà-
öèîííîìó óêàçàòåëþ «Íàöèîíàëüíûå ñòàíäàðòû», êîòîðûé îïóáëèêîâàí ïî ñîñòîÿíèþ íà 1 ÿíâàðÿ òåêóùåãî ãîäà, è
ïî ñîîòâåòñòâóþùèì åæåìåñÿ÷íî èçäàâàåìûì èíôîðìàöèîííûì óêàçàòåëÿì, îïóáëèêîâàííûì â òåêóùåì ãîäó.
Åñëè ññûëî÷íûé ñòàíäàðò çàìåíåí (èçìåíåí), òî ïðè ïîëüçîâàíèè íàñòîÿùèì ñòàíäàðòîì ñëåäóåò ðóêîâîäñòâî-
âàòüñÿ çàìåíÿþùèì (èçìåíåííûì) ñòàíäàðòîì. Åñëè ññûëî÷íûé ñòàíäàðò îòìåíåí áåç çàìåíû, òî ïîëîæåíèå, â êî-
òîðîì äàíà ññûëêà íà íåãî, ïðèìåíÿåòñÿ â ÷àñòè, íå çàòðàãèâàþùåé ýòó ññûëêó.

3 Òåðìèíû è îïðåäåëåíèÿ

Â íàñòîÿùåì ñòàíäàðòå ïðèìåíåíû òåðìèíû ïî ÃÎÑÒ Ð 52495.

4 Êîíòðîëü êà÷åñòâà ñîöèàëüíûõ óñëóã äåòÿì

4.1 Îáùèå ïîëîæåíèÿ

4.1.1 Êîíòðîëü êà÷åñòâà ñîöèàëüíûõ óñëóã çàêëþ÷àåòñÿ â ïðîâåðêå ïîëíîòû, îáîñíîâàííîñòè è
ñâîåâðåìåííîñòè ïðåäîñòàâëåíèÿ ýòèõ óñëóã, èõ ðåçóëüòàòèâíîñòè (ìàòåðèàëüíîé, îïðåäåëÿþùåé ñòå-
ïåíü ðåøåíèÿ ìàòåðèàëüíûõ èëè ôèíàíñîâûõ ïðîáëåì êëèåíòà, èëè íåìàòåðèàëüíîé, îïðåäåëÿþùåé
ñòåïåíü ïîâûøåíèÿ ìîðàëüíî-ïñèõîëîãè÷åñêîãî, ôèçè÷åñêîãî ñîñòîÿíèÿ êëèåíòà, ðåøåíèÿ åãî áûòî-
âûõ, ïðàâîâûõ è äðóãèõ ïðîáëåì).

4.1.2 Êîíòðîëü êà÷åñòâà ñîöèàëüíûõ óñëóã äåòÿì ïðîâîäÿò äëÿ ïðîâåðêè ñîîòâåòñòâèÿ êà÷åñòâà
ýòèõ óñëóã òðåáîâàíèÿì ÃÎÑÒ Ð 52142 è ÃÎÑÒ Ð 52888.

4.1.3 Ïðàâèëà, ñîñòàâ è ñîäåðæàíèå êîíòðîëÿ êà÷åñòâà ñîöèàëüíûõ óñëóã äåòÿì óñòàíîâëåíû â
íàñòîÿùåì ñòàíäàðòå ïðèìåíèòåëüíî ê îáúåìó óñëóã, îïðåäåëåííîìó â ÃÎÑÒ Ð 52888.

4.2 Êîíòðîëü îñíîâíûõ ôàêòîðîâ, âëèÿþùèõ íà êà÷åñòâî ñîöèàëüíûõ óñëóã

Óñòàíîâëåíèþ â íàñòîÿùåì ñòàíäàðòå ïðàâèë, ñîñòàâà è ñîäåðæàíèÿ êîíòðîëÿ êà÷åñòâà ñîöèàëü-
íûõ óñëóã êîíêðåòíûõ âèäîâ äåòÿì ïðåäøåñòâóåò èçëîæåíèå ïîðÿäêà è ïðàâèë êîíòðîëÿ îñíîâíûõ ôàê-
òîðîâ, íåïîñðåäñòâåííî âëèÿþùèõ íà êà÷åñòâî ïðåäîñòàâëÿåìûõ óñëóã.

Ê òàêèì ôàêòîðàì îòíîñÿòñÿ:
- íàëè÷èå è ñîñòîÿíèå äîêóìåíòîâ, â ñîîòâåòñòâèè ñ êîòîðûìè ôóíêöèîíèðóåò ó÷ðåæäåíèå;
- óñëîâèÿ ðàçìåùåíèÿ ó÷ðåæäåíèÿ;
- óêîìïëåêòîâàííîñòü ó÷ðåæäåíèÿ ñïåöèàëèñòàìè è óðîâåíü èõ êâàëèôèêàöèè;
- ñïåöèàëüíîå è òàáåëüíîå òåõíè÷åñêîå îñíàùåíèå ó÷ðåæäåíèÿ (îáîðóäîâàíèå, ïðèáîðû, àïïà-

ðàòóðà è ò.ä.);
- ñîñòîÿíèå èíôîðìàöèè îá ó÷ðåæäåíèè, ïðàâèëà è ïîðÿäîê ïðåäîñòàâëåíèÿ óñëóã êëèåíòàì

ó÷ðåæäåíèÿ;
- íàëè÷èå ñîáñòâåííîé è âíåøíåé ñëóæá (ñèñòåì) êîíòðîëÿ çà äåÿòåëüíîñòüþ ó÷ðåæäåíèÿ.
Êîíòðîëü óêàçàííûõ âûøå ôàêòîðîâ ïðîâîäÿò ïî ÃÎÑÒ Ð 52496 (ïîäðàçäåë 4.2).

4.3 Êîíòðîëü êà÷åñòâà ñîöèàëüíî-áûòîâûõ óñëóã

4.3.1 Êîíòðîëü êà÷åñòâà óñëóã ïî âûÿâëåíèþ äåòåé, íàõîäÿùèõñÿ â ñîöèàëüíî îïàñíîì ïîëîæå-
íèè è íóæäàþùèõñÿ â æèçíåííîì óñòðîéñòâå, îñóùåñòâëÿþò ïðîâåðêîé, êàêèì îáðàçîì è íàñêîëüêî ýô-
ôåêòèâíî îðãàíèçîâàíà è ïðîâîäèòñÿ ñîâìåñòíàÿ ñ ãîñóäàðñòâåííûìè îðãàíèçàöèÿìè (îðãàíàìè è
ó÷ðåæäåíèÿìè çäðàâîîõðàíåíèÿ, îáðàçîâàíèÿ, âíóòðåííèõ äåë, çàíÿòîñòè, ìèãðàöèè è äðóãèìè) ðàáîòà
ïî âûÿâëåíèþ, ó÷åòó òàêèõ äåòåé äëÿ âûâîäà èõ èç ñëîæèâøåãîñÿ ïîëîæåíèÿ, êàêîé ïðîöåíò äåòåé îõâà-
÷åí ýòîé ðàáîòîé, â êàêîé ìåðå îíà ñïîñîáñòâóåò óâåëè÷åíèþ ÷èñëà æèçíåóñòðîåííûõ äåòåé.
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4.3.2 Êîíòðîëü êà÷åñòâà óñëóã ïî îáåñïå÷åíèþ âðåìåííîãî ïðîæèâàíèÿ äåòåé â ó÷ðåæäåíèÿõ îñó-
ùåñòâëÿþò îöåíêîé ñîîòâåòñòâèÿ ïðåäîñòàâëÿåìîãî èì ïîëíîãî ãîñóäàðñòâåííîãî îáåñïå÷åíèÿ â âèäå
æèëüÿ, áåñïëàòíîãî ïèòàíèÿ, îäåæäû, îáóâè, äðóãèõ ïðåäìåòîâ ïåðâîé íåîáõîäèìîñòè óñòàíîâëåííûì
íîðìàì è òðåáîâàíèÿì.

4.3.3 Ïðè êîíòðîëå êà÷åñòâà óñëóã ïî ðàçðàáîòêå è îðãàíèçàöèè âûïîëíåíèÿ èíäèâèäóàëüíûõ è
ãðóïïîâûõ ïðîãðàìì ñîöèàëüíîé è êîìïëåêñíîé ðåàáèëèòàöèè äåòåé ïðîâåðÿþò íàëè÷èå òàêèõ ïðî-
ãðàìì è â êàêîé ìåðå ðàçðàáîòàííûå ïðîãðàììû è èõ ðåàëèçàöèÿ îáåñïå÷èâàþò âîññòàíîâëåíèå óòðà-
÷åííûõ äåòüìè êîíòàêòîâ è ñâÿçåé ñ ñåìüåé, âíóòðè ñåìüè, âîññòàíîâëåíèå ñîöèàëüíîãî ñòàòóñà äåòåé â
êîëëåêòèâå ñâåðñòíèêîâ, ïî ìåñòó ó÷åáû, ñîäåéñòâóþò äåòÿì (ïðè íåîáõîäèìîñòè) â ïîëó÷åíèè âðåìåí-
íîé èëè ïîñòîÿííîé ðàáîòû, ñîîòâåòñòâóþùåé èõ âîçìîæíîñòÿì, èíòåðåñàì, ïîòðåáíîñòÿì, â ïðîôåñ-
ñèîíàëüíîé îðèåíòàöèè è ïîëó÷åíèè ñïåöèàëüíîñòè, â ðåøåíèè äëÿ íóæäàþùèõñÿ äåòåé âîïðîñîâ èõ
æèçíåííîãî óñòðîéñòâà.

4.3.4 Êîíòðîëü êà÷åñòâà óñëóã ïî îðãàíèçàöèè è ïðîâåäåíèþ ðàçëè÷íûõ ôîðì òðóäà, îòäûõà è
îçäîðîâëåíèÿ äåòåé â êàíèêóëÿðíîå è â ó÷åáíîå âðåìÿ ñ íåïîëíûì ó÷åáíûì äíåì îñóùåñòâëÿþò ïðî-
âåðêîé óñëîâèé ïðîæèâàíèÿ äåòåé, îðãàíèçàöèè ðåæèìà ðàáîòû ó÷ðåæäåíèÿ, êà÷åñòâà ïèòàíèÿ, ìåäè-
öèíñêîãî è êóëüòóðíîãî îáñëóæèâàíèÿ, âûïîëíåíèÿ ïðàâèë áåçîïàñíîñòè æèçíè è çäîðîâüÿ äåòåé,
ðåçóëüòàòîâ ìåäèêî-ïñèõîëîãè÷åñêîãî îñâèäåòåëüñòâîâàíèÿ ñîñòîÿíèÿ èõ ôèçè÷åñêîãî è ïñèõè÷åñêîãî
çäîðîâüÿ äî è ïîñëå ïðîâåäåííûõ ìåðîïðèÿòèé.

4.3.5 Êîíòðîëü êà÷åñòâà óñëóã ïî ñîäåéñòâèþ â îáåñïå÷åíèè îáó÷åíèÿ äåòåé ïî øêîëüíîé ïðî-
ãðàììå, äîøêîëüíèêîâ — ïî ïðîãðàììàì äîøêîëüíîãî îáðàçîâàíèÿ îñóùåñòâëÿþò ïðîâåðêîé, êàê îðãà-
íèçîâàíî ýòî ñîäåéñòâèå, â ÷åì îíî çàêëþ÷àåòñÿ, âñåì ëè äåòÿì, íóæäàþùèìñÿ â ñîäåéñòâèè, îíî
îêàçûâàåòñÿ, íàñêîëüêî îíî ýôôåêòèâíî è ñïîñîáñòâóåò ïîâûøåíèþ êà÷åñòâà îáó÷åíèÿ äåòåé.

4.3.6 Ïðè êîíòðîëå êà÷åñòâà óñëóã ïî ôîðìèðîâàíèþ ó äåòåé íàâûêîâ îáùåíèÿ, çäîðîâîãî îáðàçà
æèçíè, îáùåæèòåéñêèõ íàâûêîâ è óìåíèé ïðîâåðÿþò, â êàêîé ñòåïåíè ýòè óñëóãè îáåñïå÷èâàþò óëó÷øå-
íèå âçàèìîîòíîøåíèÿ äåòåé â êîëëåêòèâå ñâåðñòíèêîâ, èõ îòíîøåíèÿ ñî âçðîñëûìè, êàêèå ïîëîæèòåëü-
íûå îáùåæèòåéñêèå íàâûêè è óìåíèÿ ïî îçäîðîâëåíèþ ñâîåãî îáðàçà æèçíè ïðèîáðåëè äåòè è êàê
ïðèìåíÿþò èõ íà ïðàêòèêå.

4.3.7 Êîíòðîëü êà÷åñòâà óñëóã ïî îáó÷åíèþ äåòåé ïðàâèëüíîìó ïîâåäåíèþ â áûòó è îáùåñòâåí-
íûõ ìåñòàõ, ñàìîêîíòðîëþ è äðóãèì ôîðìàì îáùåñòâåííîé æèçíåäåÿòåëüíîñòè îñóùåñòâëÿþò ïðîâåð-
êîé, êàêîå âëèÿíèå îêàçûâàþò ýòè óñëóãè íà ïîâûøåíèå îáùåãî óðîâíÿ ðàçâèòèÿ äåòåé, óëó÷øåíèå èõ
âçàèìîîòíîøåíèé ñ îêðóæàþùèìè, â êàêîé ìåðå äèñöèïëèíèðóþò äåòåé è ïîìîãàþò èì àäàïòèðîâàòüñÿ
ê ñóùåñòâóþùåé ñðåäå îáèòàíèÿ.

4.3.8 Êîíòðîëü êà÷åñòâà óñëóã ïî ïîäãîòîâêå äåòåé ê ñàìîñòîÿòåëüíîé æèçíè îñóùåñòâëÿþò ïðî-
âåðêîé ñïîñîáíîñòè äåòåé ïðàâèëüíî è îñîçíàííî âëàäåòü íàâûêàìè ñàìîîáñëóæèâàíèÿ, âûïîëíÿòü
ýëåìåíòàðíûå æèçíåííûå áûòîâûå îïåðàöèè (ïðèãîòîâëåíèå ïèùè, óáîðêà ïîìåùåíèÿ, ñòèðêà è øòîï-
êà áåëüÿ, óõîä çà îäåæäîé è îáóâüþ, ïðàâèëüíîå ðàñõîäîâàíèå èìåþùèõñÿ ôèíàíñîâûõ ñðåäñòâ è ò.ä.).

4.3.9 Êîíòðîëü êà÷åñòâà óñëóã ïî ñîäåéñòâèþ â ïðåäîñòàâëåíèè æèëüÿ äåòÿì — âûïóñêíèêàì äåò-
ñêèõ äîìîâ, ñïåöèàëèçèðîâàííûõ ó÷ðåæäåíèé äëÿ íåñîâåðøåííîëåòíèõ, íóæäàþùèìñÿ â ñîöèàëüíîé
ðåàáèëèòàöèè, è øêîë-èíòåðíàòîâ îñóùåñòâëÿþò ïðîâåðêîé, â êàêîé ñòåïåíè ýòî ñîäåéñòâèå ñïîñî-
áñòâóåò ñâîåâðåìåííîìó îáåñïå÷åíèþ äåòåé ïîëîæåííûì èì æèëüåì, íàëè÷èÿ ñïèñêà äåòåé,
ïîëó÷èâøèõ æèëüå.

4.3.10 Ïðè êîíòðîëå êà÷åñòâà ñîöèàëüíîãî ïàòðîíàæà äåòåé ïðîâåðÿþò ñèñòåìàòè÷íîñòü âåäåíèÿ
òàêîé ðàáîòû è íàñêîëüêî ñâîåâðåìåííî âûÿâëÿåòñÿ ñòåïåíü èõ ñîöèàëüíîé äåçàäàïòàöèè, óñóãóáëÿþ-
ùåé òðóäíóþ æèçíåííóþ ñèòóàöèþ, è â ïîëíîé ëè ìåðå îêàçûâàåòñÿ èì íåîáõîäèìàÿ â íàñòîÿùèé ìî-
ìåíò ñîöèàëüíàÿ ïîìîùü è ïîääåðæêà.

4.3.11 Ïðè êîíòðîëå êà÷åñòâà äîïîëíèòåëüíûõ óñëóã ïî îêàçàíèþ ïîìîùè äåòÿì ñåìåé áåæåíöåâ
è âûíóæäåííûõ ïåðåñåëåíöåâ, ïðèáûâàþùèõ áåç ðîäèòåëåé èç çîí ðàçëè÷íûõ êîíôëèêòîâ, â îðãàíèçà-
öèè èõ ðàçìåùåíèÿ â ñåìüÿõ, ñïîñîáíûõ èõ ïðèíÿòü (ïðèåìíûõ ñåìüÿõ), èëè â ó÷ðåæäåíèÿõ ñîöèàëüíîãî
îáñëóæèâàíèÿ ïðîâåðÿþò, êàê îðãàíèçîâàíû ïðèåì, ðàçìåùåíèå, ïèòàíèå è îòäûõ ïðèáûâøèõ äåòåé,
íàëè÷èå ñèñòåìû îêàçàíèÿ òàêîé ïîìîùè.

4.3.12 Êîíòðîëü êà÷åñòâà äîïîëíèòåëüíûõ óñëóã äåòÿì, ïðîæèâàþùèì â ðàéîíàõ Êðàéíåãî Ñåâå-
ðà è ïðèðàâíåííûõ ê íèì ìåñòíîñòÿõ, ïî ïðåäîñòàâëåíèþ òåïëîé îäåæäû è îáóâè, óñèëåííîãî ïèòàíèÿ ñ
äîáàâêîé â íåãî âèòàìèííûõ ïðåïàðàòîâ äëÿ ïîâûøåíèÿ èõ èììóíèòåòà îñóùåñòâëÿþò ñðàâíåíèåì ïîë-
íîòû àññîðòèìåíòà è êà÷åñòâà ïðåäîñòàâëÿåìûõ äåòÿì ïèòàíèÿ, îäåæäû è îáóâè ñ ïîëîæåííûìè ïî ñî-
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îòâåòñòâóþùèì íîðìàòèâàì; ïîäîáíûì îáðàçîì ïðîâåðÿþò êà÷åñòâî óñëóã ïî îáåñïå÷åíèþ äåòåé
ñïåöèàëüíîé îäåæäîé äëÿ çàùèòû îò ãíóñà è êëåùåé.

4.3.13 Ïðè êîíòðîëå êà÷åñòâà äîïîëíèòåëüíûõ óñëóã ïî îðãàíèçàöèè çàùèòû äåòåé, ïðîæèâàþùèõ
â ðàéîíàõ Êðàéíåãî Ñåâåðà è ïðèðàâíåííûõ ê íèì ìåñòíîñòÿõ, îò ìàññîâîãî íàïàäåíèÿ êðîâîñîñóùèõ
íàñåêîìûõ ïðîâåðÿþò ïîëíîòó, ïðàâèëüíîñòü è ñâîåâðåìåííîñòü ïðîâåäåíèÿ ìåð ïî çàùèòå äåòåé, ýô-
ôåêòèâíîñòü ýòèõ ìåð, âíåøíèé âèä è ôèçè÷åñêîå ñîñòîÿíèå äåòåé.

4.3.14 Êîíòðîëü êà÷åñòâà äîïîëíèòåëüíûõ óñëóã ïî îðãàíèçàöèè ëåòíåãî îòäûõà äåòåé, ïðîæèâàþ-
ùèõ â ðàéîíàõ Êðàéíåãî Ñåâåðà è ïðèðàâíåííûõ ê íèì ìåñòíîñòÿõ, ñ èõ âûåçäîì â ðàéîíû ñ áëàãîïðèÿò-
íûìè êëèìàòè÷åñêèìè óñëîâèÿìè îñóùåñòâëÿþò è îöåíèâàþò ïî ðåçóëüòàòàì ìåäèêî-ïñèõîëîãè÷åñêîãî
îñâèäåòåëüñòâîâàíèÿ ñîñòîÿíèÿ èõ çäîðîâüÿ äî è ïîñëå ïðîâåäåííûõ ìåðîïðèÿòèé.

4.3.15 Êîíòðîëü êà÷åñòâà äîïîëíèòåëüíûõ óñëóã äåòÿì, ïîäâåðãøèìñÿ âîçäåéñòâèþ ðàäèàöèè â
ðåçóëüòàòå ðàäèàöèîííûõ àâàðèé, ïî èõ îáåñïå÷åíèþ ïèòàíèåì ñ ëå÷åáíî-ïðîôèëàêòè÷åñêèìè ñâîé-
ñòâàìè (îáîãàùåííûì âèòàìèíàìè À, Â, Ñ) îñóùåñòâëÿþò ñðàâíåíèåì ïîëíîòû àññîðòèìåíòà è êà÷åñ-
òâà ïðåäîñòàâëÿåìîãî äåòÿì ïèòàíèÿ ñ ïîëîæåííûì ïî ñîîòâåòñòâóþùèì íîðìàòèâàì.

4.4 Êîíòðîëü êà÷åñòâà ñîöèàëüíî-ìåäèöèíñêèõ óñëóã

4.4.1 Ïðè êîíòðîëå êà÷åñòâà óñëóã ïî îêàçàíèþ ïîìîùè äåòÿì â ïîëó÷åíèè ñîöèàëüíî-ìåäèöèí-
ñêèõ óñëóã, ïðåäóñìîòðåííûõ çàêîíîäàòåëüñòâîì Ðîññèéñêîé Ôåäåðàöèè, ïðîâåðÿþò ñâîåâðåìåííîñòü
è ïîëíîòó ïðåäîñòàâëÿåìîé äåòÿì íåîáõîäèìîé ïîìîùè, â êàêîé ñòåïåíè îíà óäîâëåòâîðÿåò èõ çàêîí-
íûå çàïðîñû è ïîòðåáíîñòè.

4.4.2 Êîíòðîëü êà÷åñòâà óñëóã ïî ñèñòåìàòè÷åñêîìó íàáëþäåíèþ çà ñîñòîÿíèåì çäîðîâüÿ îáñëó-
æèâàåìûõ äåòåé è ïðîâåäåíèþ ìåäèöèíñêèõ ïðîöåäóð â ñîîòâåòñòâèè ñ íàçíà÷åíèÿìè ëå÷àùèõ âðà÷åé
îñóùåñòâëÿþò ïðîâåðêîé ñèñòåìàòè÷íîñòè è ïîëíîòû ïðîâîäèìûõ íàáëþäåíèé è ìåäèöèíñêèõ ïðîöå-
äóð, íàñêîëüêî ýôôåêòèâíî îíè âëèÿþò íà óëó÷øåíèå ñîñòîÿíèÿ çäîðîâüÿ äåòåé, óäîâëåòâîðÿþò ëè èõ
ïîòðåáíîñòÿì.

4.4.3 Êîíòðîëü êà÷åñòâà ñàíèòàðíî-ïðîñâåòèòåëüñêîé ðàáîòû ñ äåòüìè îñóùåñòâëÿþò ïðîâåðêîé
ñîñòàâà è ñîäåðæàíèÿ ýòîé ðàáîòû, èõ ñîîòâåòñòâèå ïðåäúÿâëÿåìûì òðåáîâàíèÿì è â êàêîé ñòåïåíè ýòà
ðàáîòà ñïîñîáñòâóåò óñâîåíèþ äåòüìè íàâûêîâ ñîáëþäåíèÿ ãèãèåíû è ñàíèòàðèè.

4.4.4 Êîíòðîëü êà÷åñòâà óñëóã, ñâÿçàííûõ ñ ïðîâåäåíèåì ìåðîïðèÿòèé ïî ïðîôèëàêòèêå îáîñòðå-
íèÿ õðîíè÷åñêèõ è ïðåäóïðåæäåíèþ èíôåêöèîííûõ çàáîëåâàíèé, à òàêæå ñ ïðîâåäåíèåì ëå÷åáíî-ïðîôè-
ëàêòè÷åñêîé, ïðîòèâîýïèäåìèîëîãè÷åñêîé ðàáîòû ñ äåòüìè, èõ ìåäèêî-ïñèõîëîãè÷åñêîé ðåàáèëèòàöèè
îñóùåñòâëÿþò ïðîâåðêîé ñâîåâðåìåííîñòè è ïîëíîòû ïðîâîäèìûõ ìåðîïðèÿòèé è ïðîöåäóð, èõ ñîäåðæà-
íèÿ è ýôôåêòèâíîñòè, â êàêîé ñòåïåíè îíè ñïîñîáñòâóþò óêðåïëåíèþ ôèçè÷åñêîãî è ïñèõè÷åñêîãî çäî-
ðîâüÿ äåòåé.

4.4.5 Ïðè êîíòðîëå êà÷åñòâà óñëóã ïî ìåäèêî-ñîöèàëüíîìó îáñëåäîâàíèþ áåçíàäçîðíûõ è áåñ-
ïðèçîðíûõ äåòåé ïðè ïîñòóïëåíèè â ó÷ðåæäåíèÿ ïðîâåðÿþò ñâîåâðåìåííîñòü è ïîëíîòó ïðîâîäèìûõ
îñìîòðîâ è ïåðâè÷íîé ñàíèòàðíîé îáðàáîòêè, êàê îðãàíèçóåòñÿ ïåðâàÿ äîâðà÷åáíàÿ ïîìîùü è (ïðè íà-
ëè÷èè ïîêàçàíèé) èõ íàïðàâëåíèå íà ëå÷åíèå â ñòàöèîíàðíîå ìåäèöèíñêîå ó÷ðåæäåíèå.

4.4.6 Êîíòðîëü êà÷åñòâà óñëóã, ñâÿçàííûõ ñ èíäèâèäóàëüíîé ðàáîòîé ñ äåòüìè, íàïðàâëåííîé íà
ïðåäóïðåæäåíèå âðåäíûõ ïðèâû÷åê è èçáàâëåíèå îò íèõ, à òàêæå ñ îêàçàíèåì ïîìîùè äåòÿì, ñòðàäàþ-
ùèì ðàííåé àëêîãîëèçàöèåé è íàðêîìàíèåé, îñóùåñòâëÿþò ïðîâåðêîé ñèñòåìàòè÷íîñòè îñóùåñòâëåíèÿ
è íàëè÷èÿ èíäèâèäóàëüíîãî ïîäõîäà ê êàæäîìó ðåáåíêó ñ ó÷åòîì ñòåïåíè åãî ïîäâåðæåííîñòè òîé èëè
èíîé âðåäíîé ïðèâû÷êå, ïîëíîòû îõâàòà äåòåé ýòîé ðàáîòîé, êàêèå êîíêðåòíûå ìåðû ïî èõ ñîöèàëèçà-
öèè ïðèíèìàþòñÿ, êàêîâà ýôôåêòèâíîñòü ýòèõ ìåð.

4.4.7 Êîíòðîëü êà÷åñòâà óñëóã ïî ñîäåéñòâèþ â îêàçàíèè ñïåöèàëèçèðîâàííîé ìåäèöèíñêîé ïîìî-
ùè äåòÿì ñ îãðàíè÷åííûìè âîçìîæíîñòÿìè, âîñïèòûâàåìûì äîìà, îñóùåñòâëÿþò ïðîâåðêîé ñîñòàâà è
ñîäåðæàíèÿ ïðîãðàìì ñîäåéñòâèÿ, âñå ëè äåòè, íóæäàþùèåñÿ â ïðîâåäåíèè ëå÷åáíî-îçäîðîâèòåëüíûõ
ìåðîïðèÿòèé, îõâà÷åíû èìè, ñâîåâðåìåííî ëè è â ïîëíîì ëè îáúåìå ïðîâîäÿòñÿ ýòè ìåðîïðèÿòèÿ ïðî-
ãðàìì, âêëþ÷àÿ íàïðàâëåíèå äåòåé â ëå÷åáíûå ó÷ðåæäåíèÿ è îôîðìëåíèå íåîáõîäèìûõ ïðè ýòîì äîêó-
ìåíòîâ, è â êàêîé ñòåïåíè ñïîñîáñòâóþò îíè ðåàáèëèòàöèè äåòåé.

4.4.8 Êîíòðîëü êà÷åñòâà óñëóã ïî îêàçàíèþ ñàíèòàðíî-ãèãèåíè÷åñêîé ïîìîùè ñàìîñòîÿòåëüíî
ïðîæèâàþùèì âûïóñêíèêàì äåòñêèõ äîìîâ, øêîë-èíòåðíàòîâ, ñïåöèàëèçèðîâàííûõ ó÷ðåæäåíèé äëÿ íå-
ñîâåðøåííîëåòíèõ, íóæäàþùèìñÿ â ñîöèàëüíîé ðåàáèëèòàöèè, è äåòÿì, ó êîòîðûõ ðîäèòåëè âðåìåííî
íåñïîñîáíû çàáîòèòüñÿ î íèõ èëè ïðåíåáðåãàþò ðîäèòåëüñêèìè îáÿçàííîñòÿìè, îñóùåñòâëÿþò ïðîâåð-
êîé ñâîåâðåìåííîñòè è ïîëíîòû ïðåäîñòàâëåíèÿ âèäîâ ïîìîùè è ìåäèöèíñêèõ ïðîöåäóð, ïðåäïèñàí-
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íûõ äåòÿì, â êàêîé ñòåïåíè ñïîñîáñòâóþò ýòè óñëóãè óëó÷øåíèþ óñëîâèé æèçíè äåòåé, ñîñòîÿíèÿ èõ
çäîðîâüÿ è ñàìî÷óâñòâèÿ.

4.4.9 Ïðè êîíòðîëå êà÷åñòâà óñëóã ïî ñîäåéñòâèþ â îáåñïå÷åíèè äåòåé ëåêàðñòâåííûìè ñðåä-
ñòâàìè, èçäåëèÿìè ìåäèöèíñêîãî íàçíà÷åíèÿ è â ïðåäîñòàâëåíèè íóæäàþùèìñÿ äåòÿì óñëóã ïî îçäî-
ðîâëåíèþ è íàïðàâëåíèþ íà ñàíàòîðíî-êóðîðòíîå ëå÷åíèå ïðîâåðÿþò íàëè÷èå ñïèñêîâ äåòåé,
îáåñïå÷åííûõ óêàçàííûìè ñðåäñòâàìè è óñëóãàìè, íàñêîëüêî ñâîåâðåìåííî è â ïîëíîì ëè îáúåìå îíè
ïðåäîñòàâëÿþòñÿ è óäîâëåòâîðÿþò ëè çàêîííûå ïîòðåáíîñòè è èíòåðåñû äåòåé.

4.4.10 Êîíòðîëü êà÷åñòâà óñëóã ïî ïîäãîòîâêå äåòåé ê ñîçíàòåëüíîìó è îòâåòñòâåííîìó îòöîâñòâó
è ìàòåðèíñòâó, èõ ãèãèåíè÷åñêîìó è ïîëîâîìó ïðîñâåùåíèþ, ïðîôèëàêòèêå âåíåðè÷åñêèõ çàáîëåâàíèé
è ÑÏÈÄà îñóùåñòâëÿþòñÿ ïðîâåðêîé ñîñòàâà è ñîäåðæàíèÿ ïðîãðàìì ïðîâåäåíèÿ òàêèõ ìåðîïðèÿòèé,
èõ îáúåìà, ýôôåêòèâíîñòè è ñòåïåíè âîçäåéñòâèÿ íà ñîçíàíèå äåòåé.

4.4.11 Ïðè êîíòðîëå êà÷åñòâà äîïîëíèòåëüíûõ óñëóã äåòÿì ñåìåé áåæåíöåâ è âûíóæäåííûõ ïåðå-
ñåëåíöåâ ïî ñîäåéñòâèþ â îðãàíèçàöèè ïðîâåäåíèÿ ïðîôèëàêòè÷åñêèõ ìåðîïðèÿòèé, ïîçâîëÿþùèõ ñíè-
çèòü ðèñê ðàñïðîñòðàíåíèÿ ñðåäè íèõ èíôåêöèîííûõ çàáîëåâàíèé, ïðèâèâîê ïðîòèâ òóáåðêóëåçà,
ïîëèîìèåëèòà, äèôòåðèè, êîêëþøà, ñòîëáíÿêà, êîðè, ïàðîòèòà ñ ó÷åòîì ïðèâèâî÷íîãî ñòàòóñà è âîçðàñ-
òà, óãëóáëåííûõ ìåäèöèíñêèõ îñìîòðîâ, ìåäèöèíñêîãî è áàêòåðèîëîãè÷åñêîãî îáñëåäîâàíèé, íåîáõîäè-
ìîãî ëå÷åíèÿ, ñóäåáíî-ìåäèöèíñêîé ýêñïåðòèçû (ïðè íåîáõîäèìîñòè) äëÿ óñòàíîâëåíèÿ âîçðàñòà
äåòåé, ñíÿòèÿ ñòðåññîâîãî ñîñòîÿíèÿ äåòåé, âûçâàííîãî ñëîæèâøåéñÿ æèçíåííîé ñèòóàöèåé, ïðîâåðÿþò
ñïèñêè äåòåé ñ óêàçàíèåì ïðåäîñòàâëåííûõ óñëóã, íàñêîëüêî ýôôåêòèâíûì îêàçàëîñü ýòî ñîäåéñòâèå, â
êàêîé ñòåïåíè îíî ñïîñîáñòâîâàëî ñâîåâðåìåííîìó è êâàëèôèöèðîâàííîìó âûïîëíåíèþ ìåäèöèíñêèõ
ïðîöåäóð, óêàçàííûõ âûøå, è ïîâûøåíèþ èõ ðåçóëüòàòèâíîñòè â ïîääåðæàíèè èëè óëó÷øåíèè
ñîñòîÿíèÿ çäîðîâüÿ äåòåé.

4.4.12 Êîíòðîëü êà÷åñòâà äîïîëíèòåëüíûõ óñëóã äåòÿì, ïðîæèâàþùèì â ðàéîíàõ Êðàéíåãî Ñåâå-
ðà è ïðèðàâíåííûõ ê íèì ìåñòíîñòÿõ, ïî ñîäåéñòâèþ ìåäèöèíñêèì ðàáîòíèêàì â ïðîôèëàêòèêå è ëå÷å-
íèè õðîíè÷åñêèõ è ñîöèàëüíî îáóñëîâëåííûõ çàáîëåâàíèé (òóáåðêóëåçà, ãåëüìèíòîçîâ, ïåäèêóëåçà è
äð.), àëêîãîëèçìà, òîêñèêîìàíèè, ïî ïðîâåäåíèþ êîìïëåêñà îçäîðîâèòåëüíûõ ìåðîïðèÿòèé ñðåäè äåòåé
â î÷àãàõ ãåëüìèíòîçîâ, ñîçäàíèþ íåîáõîäèìûõ ñàíèòàðíî-ãèãèåíè÷åñêèõ óñëîâèé ïðîæèâàíèÿ è ïèòà-
íèÿ äåòåé, à òàêæå ïî îðãàíèçàöèè îçäîðîâëåíèÿ è ñàíèòàðíî-êóðîðòíîãî ëå÷åíèÿ äåòåé îñóùåñòâëÿþò
ïðîâåðêîé ñïèñêîâ äåòåé ñ óêàçàíèåì ïðåäîñòàâëåííûõ óñëóã, â êàêîé ñòåïåíè ñïîñîáñòâîâàëî ýòî ñî-
äåéñòâèå óñïåøíîìó, êâàëèôèöèðîâàííîìó è ýôôåêòèâíîìó ïðîâåäåíèþ âûøåóïîìÿíóòûõ ìåðîïðèÿ-
òèé, êàê ñêàçàëîñü ýòî ñîäåéñòâèå íà óëó÷øåíèè ñîñòîÿíèÿ çäîðîâüÿ äåòåé è íîðìàëèçàöèè
ñàíèòàðíî-ãèãèåíè÷åñêèõ óñëîâèé èõ ïðîæèâàíèÿ.

4.4.13 Êîíòðîëü êà÷åñòâà äîïîëíèòåëüíûõ óñëóã äåòÿì, ïîäâåðãøèìñÿ âîçäåéñòâèþ ðàäèàöèè â
ðåçóëüòàòå ðàäèàöèîííûõ àâàðèé, ïî ñîäåéñòâèþ â îêàçàíèè âûñîêîòåõíîëîãè÷íîé ìåäèöèíñêîé ïîìî-
ùè ïðè óñòàíîâëåííîé ïðè÷èííîé ñâÿçè çàáîëåâàíèÿ ñ ðàäèàöèîííûì âîçäåéñòâèåì, â ïðîâåäåíèè ëå-
÷åáíî-ïðîôèëàêòè÷åñêèõ ìåðîïðèÿòèé, íàïðàâëåííûõ íà ïîâûøåíèå àäàïòàöèîííî-êîìïåíñàòîðíûõ
ðåàêöèé îðãàíèçìà äåòåé, îñóùåñòâëÿþò ïðîâåðêîé ñïèñêîâ äåòåé ñ óêàçàíèåì ïðåäîñòàâëåííûõ óñëóã,
â êàêîé ñòåïåíè ýòî ñîäåéñòâèå îêàçàëîñü ýôôåêòèâíûì è ñïîñîáñòâîâàëî ïîñòàíîâêå òî÷íîãî äèàãíî-
çà çàáîëåâàíèé, ïîìîãëî â ëå÷åíèè äëÿ âîññòàíîâëåíèÿ ôóíêöèé îðãàíèçìà äåòåé è èõ àäàïòàöèè ê
ñëîæèâøåéñÿ îáñòàíîâêå.

4.4.14 Êîíòðîëü êà÷åñòâà ñîöèàëüíî-ìåäèöèíñêîãî ïàòðîíàæà äåòåé îñóùåñòâëÿþò ïðîâåðêîé
ñèñòåìàòè÷íîñòè ïðîâåäåíèÿ íàáëþäåíèé çà íèìè, ñâîåâðåìåííîñòè âûÿâëåíèÿ âîçíèêàþùèõ ó íèõ
ïðîáëåì, êîòîðûå ìîãóò îòðèöàòåëüíî ïîâëèÿòü íà çäîðîâüå äåòåé è óñóãóáèòü ñëîæèâøóþñÿ òðóäíóþ
æèçíåííóþ ñèòóàöèþ, âñþ ëè íåîáõîäèìóþ â íàñòîÿùèé ìîìåíò ñîöèàëüíî-ìåäèöèíñêóþ ïîìîùü èì
îêàçûâàþò.

4.5 Êîíòðîëü êà÷åñòâà ñîöèàëüíî-ïñèõîëîãè÷åñêèõ óñëóã

4.5.1 Ïðè êîíòðîëå êà÷åñòâà óñëóã, ñâÿçàííûõ ñ ïðîâåäåíèåì âîñïèòàòåëüíî-ïðîôèëàêòè÷åñêîé
ðàáîòû ñ äåòüìè è ðàñïðîñòðàíåíèåì ñðåäè íèõ ïñèõîëîãè÷åñêèõ çíàíèé, ïðîâåðÿþò ñîñòàâ è ñîäåðæà-
íèå ïðîãðàìì òàêîé ðàáîòû, êàê îíà îðãàíèçîâàíà è ïðîâîäèòñÿ, â êàêîé ñòåïåíè ñïîñîáñòâóåò óñòðàíå-
íèþ ðàçëè÷íûõ ïðè÷èí è ïñèõîëîãè÷åñêèõ ôàêòîðîâ, îáóñëîâëèâàþùèõ îòêëîíåíèå â ïñèõèêå äåòåé è
íåãàòèâíî íà íåå âëèÿþùèõ, âîññòàíîâëåíèþ è óêðåïëåíèþ èõ ïñèõè÷åñêîãî çäîðîâüÿ.

4.5.2 Êîíòðîëü êà÷åñòâà äèàãíîñòè÷åñêîãî îáñëåäîâàíèÿ ïñèõîôèçè÷åñêîãî, èíòåëëåêòóàëüíîãî è
ýìîöèîíàëüíîãî ðàçâèòèÿ äåòåé äîøêîëüíîãî âîçðàñòà îñóùåñòâëÿþò ïðîâåðêîé íàëè÷èÿ îôîðìëåí-
íûõ ðåçóëüòàòîâ îáñëåäîâàíèé, â êàêîé ñòåïåíè ïîìîãàåò ýòî îáñëåäîâàíèå îïðåäåëèòü óðîâåíü ðàçâè-
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òèÿ, ñêëîííîñòè è ñïîñîáíîñòè äåòåé ê îáó÷åíèþ â øêîëå, ïñèõè÷åñêîå ñîñòîÿíèå êàæäîãî ðåáåíêà,
îñîáåííîñòè åãî õàðàêòåðà.

4.5.3 Êîíòðîëü êà÷åñòâà ïñèõîëîãè÷åñêîãî, ìåäèöèíñêîãî è ïåäàãîãè÷åñêîãî îáñëåäîâàíèÿ ñîöè-
àëüíî äåçàäàïòèðîâàííûõ äåòåé îñóùåñòâëÿþò ïðîâåðêîé íàëè÷èÿ îôîðìëåííûõ ðåçóëüòàòîâ îáñëå-
äîâàíèé, íàñêîëüêî ïîìîãëî ýòî êîìïëåêñíîå îáñëåäîâàíèå óñòàíîâèòü ôîðìû è ñòåïåíü
äåçàäàïòàöèè, åå èñòî÷íèêè è ïðè÷èíû, èçó÷èòü ñîñòîÿíèå íåðâíî-ïñèõè÷åñêîãî çäîðîâüÿ, îñîáåííîñòè
ëè÷íîñòíîãî ðàçâèòèÿ è ïîâåäåíèÿ äåòåé.

4.5.4 Ïðè êîíòðîëå êà÷åñòâà ïñèõîäèàãíîñòèêè è îáñëåäîâàíèÿ ëè÷íîñòè äåòåé ïðîâåðÿþò íàëè-
÷èå îôîðìëåííûõ ðåçóëüòàòîâ îáñëåäîâàíèé, â êàêîé ñòåïåíè ïðîâåäåííûé àíàëèç ïñèõè÷åñêîãî ñî-
ñòîÿíèÿ è èíäèâèäóàëüíûõ îñîáåííîñòåé ëè÷íîñòè êàæäîãî íåñîâåðøåííîëåòíåãî, âëèÿþùèõ íà
îòêëîíåíèÿ â åãî ïîâåäåíèè è îòíîøåíèè ê îêðóæàþùèì ëþäÿì, ïîçâîëÿåò ïîëó÷èòü íåîáõîäèìóþ èí-
ôîðìàöèþ äëÿ ñîñòàâëåíèÿ ïðîãíîçà è ðàçðàáîòêè ðåêîìåíäàöèé ïî êîððåêöèè îòêëîíåíèé.

4.5.5 Êîíòðîëü êà÷åñòâà óñëóã ïî ïñèõîëîãè÷åñêîé êîððåêöèè îñóùåñòâëÿþò ïðîâåðêîé ñîñòàâà è
ñîäåðæàíèÿ ïðîãðàììû êîððåêöèè, â êàêîé ñòåïåíè ýòè óñëóãè, çàêëþ÷àþùèåñÿ â àêòèâíîì ïñèõîëîãè-
÷åñêîì âîçäåéñòâèè, îáåñïå÷èâàþò ïðåîäîëåíèå èëè îñëàáëåíèå íàðóøåíèé îáùåíèÿ ó äåòåé, â òîì
÷èñëå êîíôëèêòíûõ îòíîøåíèé ñ ðîäèòåëÿìè, èñêàæåíèé â ïñèõè÷åñêîì ðàçâèòèè äåòåé, ñïîñîáñòâóþò
ïðåäîòâðàùåíèþ âîçìîæíîãî ýìîöèîíàëüíîãî è ïñèõè÷åñêîãî êðèçèñà.

4.5.6 Ïðè êîíòðîëå êà÷åñòâà ïñèõîòåðàïåâòè÷åñêîé è ïñèõîëîãè÷åñêîé ïîìîùè ïî ñíÿòèþ ñòðåñ-
ñîâîãî ñîñòîÿíèÿ, âûçâàííîãî ñëîæèâøåéñÿ æèçíåííîé ñèòóàöèåé, ïðîâåðÿþò ñîñòàâ è ñîäåðæàíèå
ïðîãðàììû ïîìîùè, íàñêîëüêî ýòà ïîìîùü ñïîñîáñòâóåò óñòàíîâëåíèþ èëè âîññòàíîâëåíèþ óòðà÷åí-
íûõ êîíòàêòîâ äåòåé ñ ñåìüåé, èõ âîçâðàùåíèþ ê ðîäèòåëÿì èëè ëèöàì, çàìåíÿþùèì ðîäèòåëåé, óñòà-
íîâëåíèþ ñîöèàëüíîãî ñòàòóñà äåòåé â êîëëåêòèâå ñâåðñòíèêîâ, ïî ìåñòó ó÷åáû èëè ðàáîòû.

4.5.7 Êîíòðîëü êà÷åñòâà ïñèõîëîãè÷åñêèõ òðåíèíãîâ îñóùåñòâëÿþò ïðîâåðêîé ñîñòàâà è ñîäåðæà-
íèÿ òðåíèíãîâ, â êàêîé ñòåïåíè îíè ñïîñîáñòâóþò ñíÿòèþ ó äåòåé ïîñëåäñòâèé ïñèõîòðàâìèðóþùèõ ñè-
òóàöèé è íåðâíî-ïñèõè÷åñêîé íàïðÿæåííîñòè, âûðàáîòêå óìåíèé è íàâûêîâ ñîöèàëüíîé àäàïòàöèè ê
ñîçäàâøèìñÿ óñëîâèÿì ïðîæèâàíèÿ, îòðàáîòêå íîâûõ ïðèåìîâ è ñïîñîáîâ ïîâåäåíèÿ.

4.5.8 Êîíòðîëü êà÷åñòâà ïñèõîïðîôèëàêòè÷åñêîé è ïñèõîëîãè÷åñêîé ðàáîòû îñóùåñòâëÿþò ïðî-
âåðêîé ñîñòàâà è ñîäåðæàíèÿ ïðîãðàìì òàêîé ðàáîòû, íàñêîëüêî ýôôåêòèâíî îíè ñïîñîáñòâóþò ñâîåâ-
ðåìåííîìó ïðåäóïðåæäåíèþ âîçìîæíûõ íàðóøåíèé â ñòàíîâëåíèè è ðàçâèòèè äåòåé, ôîðìèðîâàíèþ ó
íèõ ïîòðåáíîñòè â ïñèõîëîãè÷åñêèõ çíàíèÿõ.

4.5.9 Ïðè êîíòðîëå êà÷åñòâà óñëóã ïî ñîöèàëüíî-ïñèõîëîãè÷åñêîìó êîíñóëüòèðîâàíèþ ïðîâåðÿþò
ñîñòàâ è ñîäåðæàíèå êîíñóëüòàöèé, íàñêîëüêî êâàëèôèöèðîâàííî è ïîëíî ïðåäîñòàâëÿþòñÿ ýòè óñëóãè
è â êàêîé ñòåïåíè ïîìîãàþò îíè íàëàæèâàíèþ âçàèìîîòíîøåíèé äåòåé ñ áëèçêèìè è äðóãèìè çíà÷èìû-
ìè äëÿ íèõ ëþäüìè, ðåøåíèþ ñòîÿùèõ ïåðåä íèìè ïðîáëåì.

4.5.10 Êîíòðîëü êà÷åñòâà ñîöèàëüíî-ïñèõîëîãè÷åñêîãî ïàòðîíàæà äåòåé îñóùåñòâëÿþò ïðîâåð-
êîé ñèñòåìàòè÷íîñòè ïðîâåäåíèÿ íàáëþäåíèé çà íèìè äëÿ âûÿâëåíèÿ ñèòóàöèé ïñèõè÷åñêîãî äèñêîì-
ôîðòà, êîíôëèêòíûõ èëè äðóãèõ ñèòóàöèé, óñóãóáëÿþùèõ èõ òðóäíóþ æèçíåííóþ ñèòóàöèþ, ïîëíîòû è
ñâîåâðåìåííîñòè îêàçàíèÿ íåîáõîäèìîé â äàííûé ìîìåíò ñîöèàëüíî-ïñèõîëîãè÷åñêîé ïîìîùè.

4.5.11 Êîíòðîëü êà÷åñòâà äîïîëíèòåëüíûõ óñëóã ïî îêàçàíèþ ïñèõîëîãè÷åñêîé ïîìîùè äåòÿì,
ïîäâåðãøèìñÿ âîçäåéñòâèþ ðàäèàöèè â ðåçóëüòàòå ðàäèàöèîííûõ àâàðèé, îñóùåñòâëÿþò ïðîâåðêîé ñî-
ñòàâà è ñîäåðæàíèÿ òàêîé ïîìîùè, íàñêîëüêî ýôôåêòèâíî ñïîñîáñòâóåò ýòà ïîìîùü ïðåîäîëåíèþ
äåòüìè íåãàòèâíûõ ïîñëåäñòâèé àâàðèé, ïîâûøåíèå èõ ñîöèàëüíî-ïñèõîëîãè÷åñêîãî ñàìî÷óâñòâèÿ,
óñòðàíåíèå òðåâîãè è ñòðàõà çà áóäóùåå.

4.6 Êîíòðîëü êà÷åñòâà ñîöèàëüíî-ïåäàãîãè÷åñêèõ óñëóã

4.6.1 Êîíòðîëü êà÷åñòâà óñëóã, ñâÿçàííûõ ñ ïñèõîëîãî-ïåäàãîãè÷åñêèì îáñëåäîâàíèåì äåòåé,
àíàëèçîì èõ ïîâåäåíèÿ, òåñòèðîâàíèåì ïîä ðàçëè÷íûå òèïû çàäà÷ ïåäàãîãè÷åñêîé ïîìîùè, à òàêæå ñ
îêàçàíèåì ïåäàãîãè÷åñêîé ïîìîùè, îñóùåñòâëÿþò ïðîâåðêîé íàëè÷èÿ îôîðìëåííûõ ðåçóëüòàòîâ îá-
ñëåäîâàíèé, íàñêîëüêî ðåçóëüòàòû óêàçàííûõ ïðîöåäóð ïîìîãàþò âûÿâèòü ïðè÷èíû è ñòåïåíü ñîöèàëü-
íîé äåçàäàïòàöèè è ïåäàãîãè÷åñêîé çàïóùåííîñòè äåòåé, íàìåòèòü è îñóùåñòâèòü íåîáõîäèìûå
ïåäàãîãè÷åñêèå ìåðîïðèÿòèÿ ïî èõ àäàïòàöèè ê ñëîæèâøèìñÿ ñîöèàëüíî-ýêîíîìè÷åñêèì óñëîâèÿì æèç-
íè, îáó÷åíèþ äåòåé ïðàâèëüíîìó ïîâåäåíèþ â áûòó è îáùåñòâåííûõ ìåñòàõ, ñàìîêîíòðîëþ, ôîðìèðî-
âàíèþ ó äåòåé íàâûêîâ îáùåíèÿ, çäîðîâîãî îáðàçà æèçíè.

4.6.2 Ïðè êîíòðîëå êà÷åñòâà ñîöèàëüíî-ïåäàãîãè÷åñêîé äèàãíîñòèêè è îáñëåäîâàíèÿ óðîâíÿ èí-
òåëëåêòóàëüíîãî è ýìîöèîíàëüíîãî ðàçâèòèÿ äåòåé äîøêîëüíîãî âîçðàñòà ïðîâåðÿþò íàëè÷èå îôîð-
ìëåííûõ ðåçóëüòàòîâ îáñëåäîâàíèé, â êàêîé ñòåïåíè ýòè óñëóãè ïîçâîëÿþò íà îñíîâå èçó÷åíèÿ
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ñïîñîáíîñòåé, ñêëîííîñòåé è èíòåðåñîâ äåòåé îïðåäåëèòü ñòåïåíü èõ ãîòîâíîñòè ê øêîëüíîìó îáó÷åíèþ
è âûáîð îïòèìàëüíîé ôîðìû îáó÷åíèÿ.

4.6.3 Êîíòðîëü êà÷åñòâà óñëóã, ñâÿçàííûõ ñ ñîäåéñòâèåì â âîññòàíîâëåíèè íàðóøåííûõ ñâÿçåé ñî
øêîëîé, îêàçàíèåì ïåäàãîãè÷åñêîé ïîìîùè äëÿ âîññòàíîâëåíèÿ ñòàòóñà â êîëëåêòèâå ñâåðñòíèêîâ, ïî
ìåñòó ó÷åáû èëè ðàáîòû, îñóùåñòâëÿþò ïðîâåðêîé ñîñòàâà è ñîäåðæàíèÿ ýòîé ðàáîòû, â êàêîé ñòåïåíè
ïîìîãàþò ýòè óñëóãè äåòÿì èçìåíèòü ñâîå îòíîøåíèå ê ó÷åáíîé äåÿòåëüíîñòè, âåðíóòüñÿ â øêîëó èëè
äðóãèå ó÷åáíûå çàâåäåíèÿ, âîññòàíîâèòü ñòàòóñ ðàâíîïðàâíîãî ÷ëåíà êîëëåêòèâà ñâåðñòíèêîâ, øêîëû,
êëàññà.

4.6.4 Êîíòðîëü êà÷åñòâà óñëóã ïî êîððåêöèè ïåäàãîãè÷åñêîé çàïóùåííîñòè äåòåé îñóùåñòâëÿþò
ïðîâåðêîé ñîñòàâà è ñîäåðæàíèÿ ìåðîïðèÿòèé ïî êîððåêöèè, â êàêîé ìåðå ïîìîãëè ýòè óñëóãè îïðåäå-
ëèòü ñòåïåíü è õàðàêòåð ïåäàãîãè÷åñêîé çàïóùåííîñòè è ïðåîäîëåòü èëè èñïðàâèòü äîïóùåííûå ïåäà-
ãîãè÷åñêèå îøèáêè.

4.6.5 Ïðè êîíòðîëå êà÷åñòâà îáó÷åíèÿ îñíîâàì äîìîâîäñòâà âûïóñêíèêîâ äåòñêèõ äîìîâ,
øêîë-èíòåðíàòîâ è ñïåöèàëèçèðîâàííûõ ó÷ðåæäåíèé äëÿ íåñîâåðøåííîëåòíèõ, íóæäàþùèõñÿ â ñîöè-
àëüíîé ðåàáèëèòàöèè, ïðîæèâàþùèõ ñàìîñòîÿòåëüíî, ïðîâåðÿþò ñîñòàâ è ñîäåðæàíèå ïðîãðàìì îáó-
÷åíèÿ, êàê óñâîåíû èìè è ïðèìåíÿþòñÿ íà ïðàêòèêå òàêèå ýëåìåíòàðíûå ñîñòàâëÿþùèå äîìîâîäñòâà,
êàê ïðèîáðåòåíèå ïðîäóêòîâ è ïðèãîòîâëåíèå ïèùè, óõîä çà êâàðòèðîé (êîìíàòîé), ìåëêèé ðåìîíò îäåæ-
äû, ðàöèîíàëüíîå ðàñõîäîâàíèå äåíåæíûõ ñðåäñòâ è ò.ä.

4.6.6 Êîíòðîëü êà÷åñòâà óñëóã, ñâÿçàííûõ ñ îðãàíèçàöèåé äîñóãà äåòåé, îñóùåñòâëÿþò ïðîâåðêîé
ïåðå÷íÿ ìåðîïðèÿòèé, â êîòîðûõ ó÷àñòâîâàëè äåòè (ïîñåùåíèå òåàòðîâ, âûñòàâîê, êîíöåðòû, ïðàçäíèêè,
ñïîðòèâíûå ñîðåâíîâàíèÿ, âèêòîðèíû è ò.ä.), êàê ÷àñòî ýòè ìåðîïðèÿòèÿ ïðîâîäÿòñÿ è êàê îíè ñïîñîáñòâó-
þò ïîâûøåíèþ èíòåëëåêòóàëüíîãî óðîâíÿ, ðàñøèðåíèþ êðóãîçîðà äåòåé, óêðåïëåíèþ èõ çäîðîâüÿ.

4.6.7 Êîíòðîëü êà÷åñòâà êîíñóëüòèðîâàíèÿ ïî âîïðîñàì æèçíåííîãî óñòðîéñòâà äåòåé îñóùå-
ñòâëÿþò ïðîâåðêîé ñîñòàâà è ñîäåðæàíèÿ òàêèõ êîíñóëüòàöèé, îáåñïå÷èëà ëè ýòà óñëóãà îêàçàíèå èì
êâàëèôèöèðîâàííîé ïîìîùè â ïðàâèëüíîì ïîíèìàíèè è ðåøåíèè ïðîáëåì, ñâÿçàííûõ ñ äàëüíåéøèì
îïðåäåëåíèåì æèçíåííîãî ïóòè, âûáîðîì ïðîôåññèè, ïðîôåññèîíàëüíûì îáó÷åíèåì.

4.6.8 Êîíòðîëü êà÷åñòâà ñîöèàëüíî-ïåäàãîãè÷åñêîãî ïàòðîíàæà îñóùåñòâëÿþò ïðîâåðêîé ñèñòå-
ìàòè÷íîñòè ïðîâåäåíèÿ ïåäàãîãè÷åñêîé ðàáîòû ñ ðîäèòåëÿìè, îïåêóíàìè, ïîïå÷èòåëÿìè, äåòüìè è
îáåñïå÷èâàåò ëè îíà íîðìàëüíîå âîñïèòàíèå è ðàçâèòèå äåòåé.

4.6.9 Ïðè êîíòðîëå êà÷åñòâà äîïîëíèòåëüíûõ óñëóã, ïðåäîñòàâëÿåìûõ äåòÿì ñåìåé áåæåíöåâ è
âûíóæäåííûõ ïåðåñåëåíöåâ, ïðîâåðÿþò:

- îáåñïå÷èâàþò ëè óñëîâèÿ, ñîçäàííûå äåòÿì, âîçìîæíîñòü èõ íîðìàëüíîãî îáó÷åíèÿ â ìåñòàõ
êîìïàêòíîãî ïðîæèâàíèÿ ñåìåé;

- â êàêîé ñòåïåíè ñïîñîáñòâóåò ñîäåéñòâèå â îðãàíèçàöèè îáó÷åíèÿ äåòåé ïî íîâûì ïåäàãîãè÷åñ-
êèì òåõíîëîãèÿì êîìïåíñèðóþùåãî îáó÷åíèÿ ëèêâèäàöèè ïðîáåëîâ â çíàíèÿõ ó÷åíèêîâ è ïîëíîìó óñâî-
åíèþ èìè ó÷åáíîãî ìàòåðèàëà;

- â ïîëíîé ëè ìåðå ñîçäàþòñÿ áëàãîïðèÿòíûå óñëîâèÿ äëÿ ñîöèàëüíî-êóëüòóðíîé àäàïòàöèè, ýñ-
òåòè÷åñêîãî âîñïèòàíèÿ è ðàçâèòèÿ òâîð÷åñêèõ ñïîñîáíîñòåé äåòåé, ê äåÿòåëüíîñòè òàêèõ âèäîâ, êàê
èãðà, ïîçíàíèå, òðóä, îáùåíèå, à òàêæå óñëîâèÿ äëÿ ïðîâåäåíèÿ ïåäàãîãè÷åñêîé ðàáîòû ïî ñîöèàëüíîé
ðåàáèëèòàöèè äåòåé (ïðåäîñòàâëåíèå ïîìåùåíèé äëÿ çàíÿòèé, èãð è èõ ñîîòâåòñòâóþùåå îñíàùåíèå);

- âñåì ëè æåëàþùèì îáåñïå÷åíà âîçìîæíîñòü ó÷àñòâîâàòü â ðàáîòå ïåðåäâèæíûõ âûñòàâîê ðå-
ìåñåë, èçîáðàçèòåëüíîãî è ïðèêëàäíîãî èñêóññòâà äåòåé, à òàêæå â ïðàçäíè÷íûõ ïðåäñòàâëåíèÿõ è òåàò-
ðàëüíî-êîíöåðòíûõ ìåðîïðèÿòèÿõ, îðãàíèçóåìûõ â öåíòðàõ âðåìåííîãî ðàçìåùåíèÿ è ìåñòàõ
êîìïàêòíîãî ïîñåëåíèÿ áåæåíöåâ è âûíóæäåííûõ ïåðåñåëåíöåâ è â êàêîé ñòåïåíè ïðîâåäåíèå ýòèõ ìå-
ðîïðèÿòèé ñïîñîáñòâóåò ïîâûøåíèþ êóëüòóðíîãî óðîâíÿ äåòåé.

4.6.10 Ïðè êîíòðîëå êà÷åñòâà äîïîëíèòåëüíûõ óñëóã, ïðåäîñòàâëÿåìûõ äåòÿì, ïðîæèâàþùèì â
ðàéîíàõ Êðàéíåãî Ñåâåðà è ïðèðàâíåííûõ ê íèì ìåñòíîñòÿõ, ïðîâåðÿþò:

- ïîëíîñòüþ ëè îáåñïå÷åíû äåòè ó÷åáíûìè ïîñîáèÿìè íà èõ ðîäíîì ÿçûêå, ïîñîáèÿìè äëÿ íà-
÷àëüíîãî ïðîôåññèîíàëüíîãî îáðàçîâàíèÿ ïî òðàäèöèîííûì âèäàì õîçÿéñòâîâàíèÿ, êíèãàìè ýíöèêëî-
ïåäè÷åñêîãî ñîäåðæàíèÿ î Ñåâåðå äëÿ âíåêëàññíîãî ÷òåíèÿ ñ ïîïóëÿðíî èçëîæåííûìè òåêñòàìè;

- îáåñïå÷åíî ëè ó÷àñòèå äåòåé â ïðîâåäåíèè ïåðåäâèæíûõ âûñòàâîê äåòñêèõ ðèñóíêîâ è èçäåëèé
òðàäèöèîííûõ âèäîâ äåêîðàòèâíî-ïðèêëàäíîãî èñêóññòâà, ñìîòðîâ è êîíêóðñîâ äåòñêèõ õóäîæåñòâåí-
íûõ êîëëåêòèâîâ, ñîðåâíîâàíèé ïî òðàäèöèîííûì äëÿ ñåâåðíûõ ðåãèîíîâ âèäàì ñïîðòà;
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- äîñòàòî÷íà ëè îêàçûâàåìàÿ äåòÿì ïîìîùü äëÿ îáåñïå÷åíèÿ èì ðàâíûõ ñî ñâåðñòíèêàìè èç äðó-
ãèõ ðåãèîíîâ âîçìîæíîñòåé ïîëó÷åíèÿ îáùåãî è íà÷àëüíîãî ïðîôåññèîíàëüíîãî îáðàçîâàíèÿ íåçàâè-
ñèìî îò ýòíè÷åñêîé ïðèíàäëåæíîñòè.

4.6.11 Êîíòðîëü êà÷åñòâà äîïîëíèòåëüíûõ óñëóã ïî îêàçàíèþ ïåäàãîãè÷åñêîé ïîìîùè äåòÿì, ïîä-
âåðãøèìñÿ âîçäåéñòâèþ ðàäèàöèè â ðåçóëüòàòå ðàäèàöèîííûõ àâàðèé, îñóùåñòâëÿþò ïðîâåðêîé ñîñòà-
âà è ñîäåðæàíèÿ ýòîé ïîìîùè, â êàêîé ìåðå ýòà ïîìîùü ñïîñîáñòâîâàëà ïðåîäîëåíèþ òðóäíîñòåé â èõ
øêîëüíîì îáðàçîâàíèè, ñâÿçàííûõ ñ íåäîñòàòî÷íîé ðàáîòîñïîñîáíîñòüþ è áûñòðîé óòîìëÿåìîñòüþ,
ïðîÿâëÿþùèõñÿ â ñíèæåíèè ïàìÿòè, âíèìàíèÿ è ïðèâîäÿùèõ ê íåñïîñîáíîñòè îáó÷àòüñÿ òðàäèöèîííû-
ìè ìåòîäàìè.

4.7 Êîíòðîëü êà÷åñòâà ñîöèàëüíî-ýêîíîìè÷åñêèõ óñëóã

4.7.1 Ïðè êîíòðîëå êà÷åñòâà óñëóã, ñâÿçàííûõ ñ ñîäåéñòâèåì â ïðåäîñòàâëåíèè ìàòåðèàëüíîé ïî-
ìîùè, ïðîâåðÿþò ñâîåâðåìåííîñòü, ïîëíîòó è ýôôåêòèâíîñòü ìåð ïî îáåñïå÷åíèþ äåòåé ïîëîæåííû-
ìè èì äåíåæíûìè ñðåäñòâàìè, ïðîäóêòàìè ïèòàíèÿ, îäåæäîé, îáóâüþ è äðóãèìè ïðåäìåòàìè ïåðâîé
íåîáõîäèìîñòè.

4.7.2 Êîíòðîëü êà÷åñòâà óñëóã ïî îáåñïå÷åíèþ äåòåé áåñïëàòíûì ïèòàíèåì èëè ïðîäóêòîâûìè
íàáîðàìè îñóùåñòâëÿþò ïðîâåðêîé ñâîåâðåìåííîñòè è ïîëíîòû ïîëó÷àåìîãî èìè ïèòàíèÿ èëè íàáî-
ðîâ, ñîáëþäàþòñÿ ëè ïðè ýòîì óñòàíîâëåííûå íîðìû îòïóñêà è êà÷åñòâî ïðîäóêòîâ.

4.7.3 Êîíòðîëü êà÷åñòâà óñëóã ïî ñîäåéñòâèþ â ïðåäîñòàâëåíèè äåòÿì âðåìåííîãî æèëîãî ïîìå-
ùåíèÿ îñóùåñòâëÿþò ïðîâåðêîé ñâîåâðåìåííîñòè ïðåäîñòàâëåíèÿ ñîîòâåòñòâóþùåãî æèëîãî ïîìåùå-
íèÿ.

4.7.4 Ïðè êîíòðîëå êà÷åñòâà óñëóã, ñâÿçàííûõ ñ ñîäåéñòâèåì â ðåøåíèè âîïðîñîâ çàíÿòîñòè è òðó-
äîóñòðîéñòâà, ïðîâåðÿþò ñîñòàâ è ñîäåðæàíèå ïðåäîñòàâëåííîé ïîìîùè, íàñêîëüêî ïðàâèëüíî îðèåí-
òèðóþò äåòåé â ïîëîæåíèè äåë ïî äàííîé ïðîáëåìå è â êàêîé ñòåïåíè îêàçàííàÿ ïîìîùü ñïîñîáñòâóåò
óñïåøíîìó ïîèñêó è âûáîðó ìåñòà è õàðàêòåðà ðàáîòû.

4.7.5 Êîíòðîëü êà÷åñòâà óñëóã, ïðåäóñìàòðèâàþùèõ êîìïåíñàöèþ äåòÿì ðàñõîäîâ, ñâÿçàííûõ ñ
ïðîåçäîì ê ìåñòó îáó÷åíèÿ, ëå÷åíèÿ, êîíñóëüòàöèé îñóùåñòâëÿþò ïðîâåðêîé ñâîåâðåìåííîñòè è ïîëíî-
òû âîçìåùåíèÿ ðàñõîäîâ, ïîäòâåðæäåííûõ ôèíàíñîâûìè äîêóìåíòàìè.

4.7.6 Êîíòðîëü êà÷åñòâà óñëóã ïî îáåñïå÷åíèþ äåòåé îäåæäîé, îáóâüþ è äåíåæíûì ïîñîáèåì ïðè
âûïèñêå èç ó÷ðåæäåíèé îñóùåñòâëÿþò ïðîâåðêîé ñïèñêà âñåãî àññîðòèìåíòà, ïîëó÷åííîãî äåòüìè,
óäîâëåòâîðåííîñòè èõ äåíåæíûì ïîñîáèåì, ðàçìåðîì è ôàñîíîì îäåæäû, îáóâè è èõ êà÷åñòâîì.

4.7.7 Ïðè êîíòðîëå êà÷åñòâà óñëóã ïî ñîäåéñòâèþ (÷åðåç îðãàíû îïåêè, ïîïå÷èòåëüñòâà è ñëóæáû
çàíÿòîñòè) â ïîëó÷åíèè âðåìåííîé èëè ïîñòîÿííîé ðàáîòû ïðîâåðÿþò, â êàêîé ñòåïåíè ýòî ñîäåéñòâèå
ïîìîãëî ïîëó÷åíèþ äåòüìè óñòðàèâàþùåé èõ âðåìåííîé èëè ïîñòîÿííîé ðàáîòû, ñîîòâåòñòâóþùåé èõ
âîçìîæíîñòÿì, èíòåðåñàì, ïîòðåáíîñòÿì, à òàêæå â ïðîôåññèîíàëüíîé îðèåíòàöèè è ïîëó÷åíèè ñïåöè-
àëüíîñòè, îáåñïå÷åíèè íåîáõîäèìîãî óðîâíÿ æèçíè.

4.7.8 Êîíòðîëü êà÷åñòâà óñëóã ïî îêàçàíèþ ñîöèàëüíî-ýêîíîìè÷åñêîé ïîìîùè è ñîöèàëüíîé ïîä-
äåðæêè ïðîæèâàþùèì ñàìîñòîÿòåëüíî âûïóñêíèêàì äåòñêèõ äîìîâ, øêîë-èíòåðíàòîâ è ñïåöèàëèçèðî-
âàííûõ ó÷ðåæäåíèé äëÿ íåñîâåðøåííîëåòíèõ, íóæäàþùèìñÿ â ñîöèàëüíîé ðåàáèëèòàöèè, îñóùåñòâëÿþò
ïðîâåðêîé ñîñòàâà è ñîäåðæàíèÿ òàêîé ïîìîùè, íàñêîëüêî ïîìîãëè ýòè óñëóãè äåòÿì â ðåøåíèè æèçíåí-
íûõ ïðîáëåì íà íà÷àëüíîì ýòàïå ñàìîñòîÿòåëüíîé æèçíè äî äîñòèæåíèÿ ñîâåðøåííîëåòèÿ.

4.7.9 Êîíòðîëü êà÷åñòâà óñëóã, ñâÿçàííûõ ñ êîíñóëüòèðîâàíèåì äåòåé ïî âîïðîñàì ñàìîîáåñïå-
÷åíèÿ, îñóùåñòâëÿþò ïðîâåðêîé ñîñòàâà è ñîäåðæàíèÿ êîíñóëüòàöèé, íàñêîëüêî êâàëèôèöèðîâàííî è
äîõîä÷èâî ðàçúÿñíÿþò äåòÿì èõ ïðàâà è âîçìîæíîñòè â ïîëîæèòåëüíîì ðåøåíèè ïðîáëåìû óëó÷øåíèÿ
ñâîåãî ìàòåðèàëüíîãî ïîëîæåíèÿ, êàêîâû ïðàêòè÷åñêèå ðåçóëüòàòû êîíñóëüòèðîâàíèÿ.

4.8 Êîíòðîëü êà÷åñòâà ñîöèàëüíî-ïðàâîâûõ óñëóã

4.8.1 Ïðè êîíòðîëå êà÷åñòâà óñëóã, ïðåäóñìàòðèâàþùèõ êîíñóëüòèðîâàíèå ïî âîïðîñàì ïðàâ äå-
òåé íà ñîöèàëüíîå îáñëóæèâàíèå è çàùèòó èõ èíòåðåñîâ, ïðîâåðÿþò ñîñòàâ è ñîäåðæàíèå êîíñóëüòà-
öèé, â ïîëíîé ëè ìåðå äîâîäÿò äî äåòåé íóæíóþ èì èíôîðìàöèþ, ïîìîãàåò ëè îíà ïîëó÷èòü ÷åòêîå
ïðåäñòàâëåíèå î ïîëîæåííûõ èì ïî çàêîíó ïðàâàõ è çàùèòó îò âîçìîæíûõ íàðóøåíèé çàêîíà.

Ïðè êîíòðîëå êà÷åñòâà óñëóã ïî îêàçàíèþ ïîìîùè â ñîñòàâëåíèè è ïîäà÷å æàëîá ïðîâåðÿþò ïåðå-
÷åíü è ñîäåðæàíèå æàëîá, â êàêîé ñòåïåíè ýòà ïîìîùü ñïîñîáñòâóåò þðèäè÷åñêè ãðàìîòíîìó èçëîæå-
íèþ ñóòè æàëîá è ñâîåâðåìåííîé èõ îòïðàâêå àäðåñàòàì.

4.8.2 Êîíòðîëü êà÷åñòâà óñëóã ïî ñîäåéñòâèþ â îôîðìëåíèè ðàçëè÷íûõ þðèäè÷åñêèõ äîêóìåíòîâ
(íà îñóùåñòâëåíèå ïî îòíîøåíèþ ê äåòÿì ìåð ñîöèàëüíîé ïîääåðæêè, ïîëîæåííûõ ïî çàêîíîäà-
òåëüñòâó, íà óñûíîâëåíèå äåòåé, èõ óñòðîéñòâî â ïðèåìíóþ ñåìüþ, â äåòñêîå ó÷ðåæäåíèå ñîöèàëüíîãî
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îáñëóæèâàíèÿ, íà ëèøåíèå ðîäèòåëåé ðîäèòåëüñêèõ ïðàâ, äëÿ æèçíåííîãî è òðóäîâîãî óñòðîéñòâà äå-
òåé, äîêóìåíòîâ, óäîñòîâåðÿþùèõ ëè÷íîñòü äåòåé è ò.ä.) îñóùåñòâëÿþò ïðîâåðêîé ïåðå÷íÿ îôîðìëåí-
íûõ äîêóìåíòîâ, â êàêîé ñòåïåíè îáåñïå÷èëî ýòî ñîäåéñòâèå óÿñíåíèå äåòüìè ñóòè êàñàþùèõñÿ èõ
ïðîáëåì, ñïîñîáñòâîâàëî þðèäè÷åñêè ãðàìîòíîé ðàçðàáîòêå è íàïðàâëåíèþ â ñîîòâåòñòâóþùèå èí-
ñòàíöèè íåîáõîäèìûõ äîêóìåíòîâ, îáåñïå÷èëî êîíòðîëü çà èõ ïðîõîæäåíèåì, ïîìîãëî ñâîåâðåìåííîìó
è îáúåêòèâíîìó ðåøåíèþ ïðîáëåì.

4.8.3 Êîíòðîëü êà÷åñòâà óñëóã, ñâÿçàííûõ ñ ñîäåéñòâèåì äåòÿì â ïîëó÷åíèè áåñïëàòíîé ïîìîùè
àäâîêàòà èëè ñ îáåñïå÷åíèåì ïðåäñòàâèòåëüñòâîâàíèÿ â ñóäå äëÿ çàùèòû èõ ïðàâ è èíòåðåñîâ, îñóùå-
ñòâëÿþò ïðîâåðêîé ïåðå÷íÿ ïîëó÷åííûõ êîíñóëüòàöèé è äåë â ñóäå, â êàêîé ñòåïåíè îáåñïå÷èëè ýòè
óñëóãè ïîëó÷åíèå äåòüìè íåîáõîäèìîé êâàëèôèöèðîâàííîé þðèäè÷åñêîé ïîìîùè äëÿ îáúåêòèâíîãî
ðåøåíèÿ èíòåðåñóþùèõ èõ âîïðîñîâ.

4.8.4 Ïðè êîíòðîëå êà÷åñòâà óñëóã ïî ñîäåéñòâèþ â ïðèâëå÷åíèè ê îòâåòñòâåííîñòè ëèö, âèíîâíûõ
â íàñèëèè íàä äåòüìè, ïðîâåðÿþò ñâîåâðåìåííîñòü ïîäãîòîâêè è ïðåäñòàâëåíèÿ â ñóä äîêóìåíòîâ, íå-
îáõîäèìûõ äåòÿì, ïîñòðàäàâøèì îò íàñèëèÿ, ó÷àñòâóþò ëè þðèñòû ó÷ðåæäåíèé ñîöèàëüíîé çàùèòû íà-
ñåëåíèÿ â ñóäåáíûõ ïðîöåññàõ è êàêîâà ñòåïåíü èõ âëèÿíèÿ íà ðåøåíèÿ ñóäà.

4.8.5 Êîíòðîëü êà÷åñòâà óñëóã, ñâÿçàííûõ ñ êîíñóëüòèðîâàíèåì äåòåé ïî ñîöèàëüíî-ïðàâîâûì
âîïðîñàì (æèëèùíîå, ñåìåéíîå, òðóäîâîå çàêîíîäàòåëüñòâî, ïðàâà äåòåé), îñóùåñòâëÿþò ïðîâåðêîé
ñîñòàâà è ñîäåðæàíèÿ êîíñóëüòàöèé, êàê ñâîåâðåìåííî è â ïîëíîì ëè îáúåìå îêàçûâàþò èì ïîìîùü â
ïîäãîòîâêå è íàïðàâëåíèè ñîîòâåòñòâóþùèì àäðåñàòàì äîêóìåíòîâ (çàÿâëåíèé, ñïðàâîê, æàëîá è ò.ä.),
íåîáõîäèìûõ äëÿ ïîëîæèòåëüíîãî ðåøåíèÿ èíòåðåñóþùèõ èõ âîïðîñîâ.

4.8.6 Ïðè êîíòðîëå êà÷åñòâà óñëóã ñîöèàëüíî-ïðàâîâîãî ïàòðîíàæà äåòåé ïðîâåðÿþò ñèñòåìàòè÷-
íîñòü ïðîâåäåíèÿ íàáëþäåíèé çà íèìè äëÿ ñâîåâðåìåííîãî âûÿâëåíèÿ è ïðåäóïðåæäåíèÿ âîçìîæíîé
óãðîçû íàñèëèÿ èëè äðóãèõ ïðîòèâîïðàâíûõ äåéñòâèé â îòíîøåíèè èõ è ñâîåâðåìåííîñòü îêàçàíèÿ èì
íåîáõîäèìîé â íàñòîÿùèé ìîìåíò ñîöèàëüíî-ïðàâîâîé ïîìîùè.
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